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ABSTRACT

The purpose of this research is to describe leadership, work motivation,
work loyalty and employee performance, analyze the influence of leadership and
work motivation on employee performance, analyze the influence of leadership and
work motivation on work loyalty, analyze the influence of work loyalty on
employee performance, analyze the influence of leadership and motivation work on
employee performance through work loyalty at Panti Waluya Sawahan Hospital,
Malang.

This research is a quantitative causality research, the population of this
research is all 228 nurses at Panti Waluya Sawahan Hospital, Malang. The sampling
technique in this research was simple random sampling. The total research sample
was 145 people. The research instrument was a questionnaire which was tested for
validity and reliability. Data analysis uses descriptive analysis and path analysis
accompanied by classic assumption tests consisting of autocorrelation, normality,
multicollinearity, heteroscedasticity and hypothesis testing.

The results show that: (1) Leadership and Work Motivation have a
significant effect on employee performance with statistical test results showing the
probability value of leadership (p)=0.001 and work motivation (p)=0.000, which
means that Ho is rejected, thus leadership and work motivation have an effect on
performance. employee. (2) Leadership and work motivation have a significant
effect on work loyalty with statistical test results showing the probability value of
leadership (p) = 0.000 and work motivation (p) = 0.000, which means that Ho is
rejected, thus leadership and work motivation have an effect on work loyalty. (3)
Work loyalty has a significant effect on employee performance with statistical test
results showing the probability value of work loyalty (p) = 0.000, which means that
Ho is rejected, thus work loyalty has an effect on employee performance. (4)
Leadership and work motivation have a significant effect on employee performance
through work loyalty

Keywords: Leadership, Work Motivation, Work Loyalty, Employee Performance



ABSTRAK

Suatu organisasi/perusahaan untuk mencapai visi dan misi yang telah
ditetapkan diperlukan peran serta semua pihak. Peningkatan kinerja karyawan
merupakan salah satu faktor penting agar perusahaan tetap bisa eksis di era
globalisasi saat ini. Upaya untuk meningkatkan kinerja dilakukan dengan
kepemimpinan yang mampu menjalankan fungsinya dengan baik, meningkatkan
motivasi kerja karyawan dan meningkatkan loyalitas kerja karyawan. Penelitian ini
bertujuan untuk menganalisis pengaruh Kepemimpinan dan Motivasi Kerja
terhadap Kinerja Karyawan melalui Loyalitas Kerja.

Penelitian ini adalah penelitian kausalitas kuantitatif, populasi penelitian ini
adalah semua perawat yang ada di Rumah Sakit Panti Waluya Sawahan Malang
sebanyak 228 orang. Tehnik pengambilan sampel pada penelitian ini dengan cara
simple random sampling. Jumlah sampel penelitian sebanyak 145 orang. Instrumen
penelitian berupa kuesioner yang diuji validitas dan reliabilitas. Analisis data
menggunakan analisis deskriptif dan analisis jalur (path) disertai uji asumsi klasik
yang terdiri uji autokorelasi, normalitas, multikolinearitas, heteroskedastisitas dan
uji hipotesis.

Hasil menunjukkan bahwa : (1) Kepemimpinan dan Motivasi Kerja
berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan dengan hasil uji statistik
menunjukkan nilai probabilitas kepemimpinan (p)=0,001 dan motivasi kerja
(p)=0,000 yang artinya Ho ditolak dengan demikian kepemimpinan dan motivasi
kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan. (2) Kepemimpinan dan Motivasi
Kerja berpengaruh signifikan terhadap loyalitas kerja dengan hasil uji statistik
menunjukkan nilai probabilitas kepemimpinan (p)=0,000 dan motivasi kerja
(p)=0,000 yang artinya Ho ditolak dengan demikian kepemimpinan dan motivasi
kerja berpengaruh terhadap loyalitas kerja. (3) Loyalitas kerja berpengaruh
signifikan terhadap kinerja karyawan dengan hasil uji statistik menunjukkan nilai
probabilitas loyalitas kerja (p)=0,000 yang artinya Ho ditolak dengan demikian
loyalitas kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan. (4) Kepemimpinan dan
motivasi kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan melalui loyalitas
kerja

Kata kunci : Kepemimpinan, Motivasi Kerja, Loyalitas Kerja, Kinerja Karyawan
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