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Pelaksanaan Analisa Jabatan Pada Lembaga Pendidikan Anak Usia Dini
(PAUD) Tsurayya Kids Di Kabupaten Malang

Atika Sokma candra Wulan
Fakultas Psikologi Universitas Merdeka Malang
atikapgtknh@gmail.com

INTISARI

Pelaksanaan analisa jabatan merupakan aspek penting dalam manajemen
sumber daya manusia, terutama di lembaga-lembaga pendidikan seperti PAUD.
Di PAUD Tsurayya Kids, Kabupaten Malang, ditemukan sejumlah permasalahan
dalam pengelolaan tugas dan tanggung jawab SDM. Permasalahan tersebut
meliputi tumpang tindih pekerjaan akibat tidak adanya analisa jabatan,
ketidakjelasan tupoksi pekerjaan, adanya beban pekerjaan tambahan yang tidak
diimbangi dengan kompensasi yang sepadan, serta kurangnya standarisasi
keahlian pada saat proses rekrutmen. Maka dari itu, penelitian ini bertujuan untuk
melaksanakan analisa jabatan agar tersedia uraian pekerjaan (job descroption)
serta spesifikasi pekerjaan (job spesification) secara tertulis. Metode penelitian ini
menggunakan metode penelitian kualitatif dengan menggunakan pendekatan
studi kasus, yang melibatkan tiga orang responden. Teknik analisis data yang
digunakan adalah teknik analisis data di lapangan model Miles and Huberman.
Hasil analisis data menghasilkan tema-tema dalam penelitian yang kemudian
diperoleh hasil bahwa terjadinya turnover SDM, stress kerja, tumpang tindih
pekerjaan, serta ketidaksesuaian kriteria pemangku jabatan akibat dari tidak
adanya analisa jabatan pada organisasi tersebut. Dengan demikian, solusi yang
dapat diberikan adalah melaksanakan analisa jabatan terhadap tiga responden
pemangku jabatan yang terindikasi mengalami beberapa permasalahan tersebut.
Tiga responden tersebut terdiri dari koordinator kurikulum, koordinator kesiswaan,
dan koordinator sarana prasarana.

Kata Kunci: Analisa Jabatan; Lembaga Pendidikan Anak Usia Dini; Tsurayya
Kids
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Implementation of Job Analysis at Tsurayya Kids Early Childhood
Education Institution (PAUD) in Malang Regency

Atika Sokma candra Wulan
Faculty of Psychology, Merdeka University, Malang
atikapgtknh@gmail.com

ABSTRACT

Job analysis is a crucial aspect of human resource management, particularly in
educational institutions such as early childhood education (PAUD). At Tsurayya
Kids PAUD in Malang Regency, several issues were identified in the management
of human resources (HR) responsibilities. These issues include overlapping work
due to the lack of job analysis, unclear job duties, additional workloads not
compensated by commensurate benefits, and low skill standardization during the
recruitment process. Therefore, this study aims to conduct a job analysis to provide
written job descriptions and job specifications. This study employed a qualitative
case study approach, involving three respondents. The data analysis technique
employed was the Miles and Huberman model of field data analysis. The data
analysis generated themes in the study, which then revealed that HR turnover,
work stress, overlapping work, and mismatched job incumbent criteria occurred
due to the lack of job analysis in the organization. Therefore, a possible solution is
to conduct a job analysis on three respondents who were indicated to be
experiencing these issues. The three respondents consisted of the curriculum
coordinator, student coordinator, and facilities and infrastructure coordinator.

Keywords: Early Childhood Education Institution; Job Analysis; Tsurayya Kids
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