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PENGARUH KONTROL DIRI TERHADAP STRES KERJA PADA 

ANGGOTA KEPOLISIAN DI POLRESTA MALANG KOTA  

 

Kurnia Hayati 

Fakultas Psikologi Universitas Merdeka Malang 

 

INTISARI 

 

Seorang anggota polisi dituntut memilki sikap kontrol diri dalam kegiatan sehari – 
hari karena rutinitas kerja yang tak terbatas membuat tingakatan stres yang ada 
semakin meningkat. Tujuan penelitian ini mengetahui pengaruh kontrol diri 
terhadap stres kerja pada anggota kepolisian di Polresta Malang Kota. Jenis  
penelitian  kuantitatif dengan teknik regresi linier sederhana menggunakan 
program SPSS versi 20.0. Sampel penelitian 90 anggota Polres Malang Kota. 
Disimpulkan bahwa terdapat pengaruh kontrol diri terhadap stress kerja anggota 
Polresta Malang Kota Malang sebesar 0.397 yaitu 39.7%. Sisanya 60.3 % 
variabel lain yang mempengaruhi stress kerja yang tidak diteliti oleh peneliti. 
Kontrol diri anggota Polresta Malang Kota Malang berada pada kategori sedang, 
stress kerja yang berada pada kategori tinggi. Saran bagi peneliti selanjutnya 
yaitu yang menjadi keterbatasan peneliti untuk meneliti lebih dalam dan lebih 
banyak faktor lagi. Sehingga banyak alat ukur yang dapat dihasilkan dari 
beberapa faktor lain seperti tekanan politik, kurangnya waktu dengan keluarga, 
dan padangan publik. Selain itu karena banyaknya sub bagian atau unit kerja 
pada Polersta Malang Kota yang memiliki beban kerja berbeda sehingga tigkat 
stress kerja juga berbeda-beda, sehingga peneliti selanjutnya perlu membedakan 
hal tersebut disesuaikan dengan unit atau bagian pada subjek yang akan diteliti. 
 

Kata Kunci : kontrol diri, stres kerja, anggota kepolisian 
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THE EFFECT OF SELF-CONTROL ON WORK STRESS IN POLICE 

OFFICER IN POLRESTA MALANG KOTA 

 

Kurnia Hayati 
Faculty of Psychology, University of Merdeka Malang 

 

ABSTRACT 

 

A police officer is required to have an attitude of self-control in daily 
activities because the work routine is not limited to increasing stress 
levels. The purpose of this study was to determine the effect of self-control 
on work stress on members of the police in Malang City Police. This type 
of quantitative research with simple linear regression techniques using 
SPSS version 20.0. The research sample was 90 members of Malang City 
Police. It was concluded that there was an effect of self-control on the 
work stress of the Malang Police, Malang City of 0.397, namely 39.7%. 
The remaining 60.3% other variables that affect job stress are not 
examined by researchers. Self-control members of Malang Police, Malang 
City are in the medium category, work stress is in the high category. 
Suggestions for future researchers are the limitations of researchers to 
investigate deeper and more factors. So that many measuring tools can be 
generated from several other factors such as political pressure, lack of 
time with family, and the public view. In addition, because there are many 
sub-divisions or work units at Polersta Malang Kota that have different 
workloads so that the level of work stress is also different, so that further 
researchers need to differentiate between this according to the unit or 
section on the subject to be studied. 
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