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PENGARUH DUKUNGAN SOSIAL REKAN KERJA TERHADAP STRES
KERJA PADA GURU TK

Birgayu Ambirawan
Fakultas Psikologi, Universitas Merdeka Malang

birgayuambirawan@gmail.com

INTISARI

Dalam upaya memberikan pendidikan terbaik di jenjang taman kanak-
kanak, guru memiliki tuntutan kerja yang cukup tinggi. Hal ini tentunya dapat
memicu guru mengalami stres kerja apabila tidak dapat teratasi. Tujuan penelitian
ini untuk mengetahui pengaruh dukungan sosial rekan kerja terhadap stres kerja
pada guru TK. Pada penelitian ini terdapat 100 guru TK yang menjadi subjek
penelitian. Pengumpulan data menggunakan dua skala, yaitu skala dukungan
sosial rekan kerja yang di modifikasi dari hariyanto (2019) dan dikembangkan
berdasarkan teori dari Sanderson (2013) dengan 51 aitem dan nilai reliabilitas
0.953. Skala stres kerja diadaptasi dari Utama (2022) berdasarkan teori dari
Robbins dan Judge (2015) dengan jumlah aitem 20 aitem dengan nilai reliabilitas
0.912. Hipotesis pada penelitian ini terdapat pengaruh yang signifikan dukungan
sosial rekan kerja terhadap stres kerja pada guru TK. Hasil analisis data
menunjukkan terdapat pengaruh yang signifikan dukungan sosial rekan kerja
terhadap stres kerja pada guru TK. besarnya pengaruh dukungan sosial rekan
kerja berpengaruh sebesar 37,3% terhadap stres kerja guru TK dan sisanya 62,7%
dipengaruhi oleh faktor lain.

Kata Kunci : Dukungan Sosial Rekan Kerja, Stres Kerja, Guru TK
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THE INFLUENCE OF COWORKER SOCIAL SUPPORT ON JOB STRESS IN
KINDERGARTEN TEACHERS

Birgayu Ambirawan
Faculty of Psychology, University of Merdeka Malang

birgayuambirawan@gmail.com

ABSTRACT

In an effort to provide the best education at the kindergarten level, teachers
have high work demands. This can certainly trigger teachers to experience work
stress if it cannot be resolved. The purpose of this study was to determine the effect
of coworker social support on job stress in kindergarten teachers. In this study
there were 100 kindergarten teachers who became research subjects. Data
collection used two scales, namely the coworker social support scale modified from
Hariyanto (2019) and developed based on the theory of Sanderson (2013) with 51
items and a reliability value of 0.953. The work stress scale was adapted from
Utama (2022) based on the theory of Robbins and Judge (2015) with a total of 20
items with a reliability value of 0.912. The hypothesis in this study is that there is a
significant effect of coworker social support on job stress in kindergarten teachers.
The results of data analysis show that there is a significant effect of coworker social
support on work stress in kindergarten teachers. the magnitude of the influence of
coworker social support has an effect of 37.3% on the work stress of kindergarten
teachers and the remaining 62.7% is influenced by other factors.

Keyword : Social Support from Colleagues, Work Stress

XViil



