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SELF DISCLOSURE PADA DEWASA AWAL PENGGUNA MEDIA SOSIAL
TIKTOK

Windha Prameinastiti
Fakultas Psikologi Universitas Merdeka Malang

INTISARI

Self disclosure secara umum dilakukan melalui tatap muka kepada orang terdekat.
Namun dengan perkembangan teknologi dan informasi, self disclosure dapat
dilakukan melalui media sosial secara bebas dan kepada siapapun. Kebebasan
dalam melakukan self disclosure yang tidak dilakukan dengan tepat, dapat
menimbulkan dampak negatif, seperti bullying maupun perilaku menarik diri dari
lingkungan sosial. Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui perilaku self
disclosure yang dilakukan oleh dewasa awal melalui media sosial TikTok,
mengetahui motif yang mendorong self disclosure di media sosial TikTok, dan
untuk mengetahui dampak yang dapat ditimbulkan dengan melakukan self
disclosure melalui media sosial TikTok. Metode kualitatif dengan pendekatan
fenomenologi deskriptif digunakan untuk menguji dan menjawab permasalahan
seseorang Yyang spesifik dengan cara-cara tertentu melalui pertanyaan
bagaimana, dimana, apa, kapan, dan mengapa. Penelitian dan pengambilan data
dilakukan secara daring melalui media sosial seperti Whatsapp, email, dan
Instagram. Penelitian kualitatif dengan model fenomenologi menggunakan subjek
penelitian sebanyak 3 orang. Teknik purposeful sampling digunakan dengan
kriteria subjek berada di rentang usia 21-40 tahun dan menggunakan media sosial
TikTok. Hasil penelitian ini mencakup perilaku self disclosure dengan aspek-aspek
yang berbeda di setiap subjek penelitian, terdapat motif-motif self disclosure yang
berbeda pula tergantung dorongan atau kebutuhan masing-masing individu.
Dampak positif dari self disclosure di media sosial TikTok, yaitu merasa lega dan
terlepaskan beban, baik dari stres dan beban akan hal-hal yang ingin disampaikan
kepada masyarakat, serta timbul beragam umpan balik dari netizen yang dapat
menciptakan diskusi dan pembicaraan yang menarik. Dampak negatif dari self
disclosure dapat terjadi bullying dan dapat pula muncul perilaku menarik diri, di
mana pada tingkatan tertentu perilaku ini merupakan bentuk perilaku menyimpang
yang tergolong pasif, yang dapat mengganggu kemampuan interaksi sosial.

Kata Kunci: self disclosure, TikTok, pengungkapan diri.
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SELF DISCLOSURE ON EARLY ADULTHOOD TIKTOK USERS

Windha Prameinastiti
Faculty of Psychology, University of Merdeka Malang

ABSTRACT

Generally, self-disclosure is done face-to-face with the closest person. However,
with the development of technology and information, self-disclosure can be done
through social media freely and to anyone. Freedom in self-disclosure that is not
carried out properly, can have negative impacts, such as bullying and withdrawing
behavior from the social environment. This study was conducted to determine the
behavior of self-disclosure carried out by early adults through TikTok, to find out
the motives that encourage self-disclosure on TikTok, and to determine the impact
that can be caused by self-disclosure through TikTok. A qualitative method with a
descriptive phenomenological approach is used to test and answer a specific
person's problems in certain ways through the questions of how, where, what,
when, and why. Research and data collection is done online through social media
such as Whatsapp, email, and Instagram. Qualitative research with a
phenomenological model using 3 research subjects. The purposeful sampling
technique was used with the criteria of the subject being in the age range of 21-40
years and using TikTok social media. The results of this study include self-
disclosure behavior with different aspects in each subject, there are different self-
disclosure motives depending on the encouragement or needs of each individual.
The positive impact of self-disclosure on TikTok social media is feeling relieved
and releasing the burden, both from stress and the burden of things to be conveyed
to the public, as well as various feedbacks from netizens that can create interesting
discussions and conversations. The negative impact of self-disclosure can occur
bullying and also withdrawal behavior, where at a certain level this behavior is a
form of deviant behavior that is classified as passive, which can interfere
individual’s social interaction skills.

Keywords: self disclosure, TikTok, pengungkapan diri.
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