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ABSTRAK

ZULAIKA, NIM 20031000041, Prodi Administrasi Publik, Fakultas llmu
Sosial dan lImu Politik, Universitas Merdeka Malang yang dibimbing oleh Dosen
Pembimbing | yaitu Prof. Dr. H. Agus Sholahuddin, M.S dan Dosen Pembimbing
IT yaitu Dr. Drs. Tommy Hariyanto, MS. Dalam skripsi yang berjudul “TATA
RUANG WILAYAH KOTA MALANG (Studi Implementasi Kebijakan
Pencegahan dan Peningkatan Kualitas Perumahan Kumuh dan Permukiman
Kumuh di Kampung Heritage Kajoetangan Kota Malang Berdasarkan Peraturan
Menteri PUPR Nomor 14 Tahun 2018.

Kualitas perumahan dan kondisi permukiman di Indonesia hingga Kini
masih menjadi isu yang sering diperbincangkan. Permasalahan ini disebabkan
oleh kurangnya sistem perencanaan yang baik, penurunan kualitas lingkungan
permukiman, serta meningkatnya kepadatan penduduk yang berujung pada
bertambahnya kawasan hunian di daerah perkotaan. Salah satu upaya strategis
Ditjen Cipta Karya Kementerian PUPR adalah strategi pembangunan infrastruktur
berbasis masyarakat, diantaranya dilakukan melalui program KOTAKU. Program
KOTAKU ialah inisiatif strategis dari Ditjen Cipta Karya Kementerian PUPR
guna meningkatkan kecepatan penanganan permukiman kumuh di kota-kota di
Indonesia, salah satunya ialah Kota Malang. Penelitian ini akan membahas
tentang bagaimana implementasi kebijakan pencegahan dan peningkatan kualitas
perumahan kumuh dan permukiman kumuh di Kampung Heritage Kajoetangan
Kota Malang serta faktor pendukung dan penghambat implementasi kebijakan
pencegahan dan peningkatan kualitas perumahan kumuh dan permukiman
kumuh di Kampung Heritage Kajoetangan Kota Malang.

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan dan menganalisis
implementasi kebijakan pencegahan dan peningkatan kualitas perumahan kumuh
dan permukiman kumuh di Kampung Heritage Kajoetangan Kota Malang beserta
faktor pendukung dan penghambat implementasi kebijakan pencegahan dan
peningkatan kualitas perumahan kumuh dan permukiman kumuh di Kampung
Heritage Kajoetangan Kota Malang. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan
manfaat bagi pemerintah, bagi masyarakat dan bagi pembaca mengenai
implementasi kebijakan pencegahan dan peningkatan kualitas perumahan kumuh
dan permukiman kumuh.

Penelitian ini menggunakan jenis penelitian kualitatif yang berlokasi di
Kampung Heritage Kajoetangan Kota Malang. Teknik pengumpulan data yang
dilakukan yaitu observasi, wawancara, serta dokumentasi. Instrumen penelitian
yaitu peneliti sendiri dan juga beberapa alat penunjang penelitian berupa pedoman
wawancara dan alat bantu lainnya. Analisis data yang digunakan adalah
menggunakan analisis data model interaktif menurut Miles, Huberman dan
Saldana.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa implementasi kebijakan pencegahan
dan peningkatan kualitas perumahan kumuh dan permukiman kumuh di Kampung
Heritage Kajoetangan Kota Malang berjalan lancar walaupun terdapat beberapa
hambatan. Terdapat faktor pendukung dan juga faktorpenghambat dalam
implementasi kebijakan ini. Adapun faktor pendukung dalam implementasi
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kebijakan ini yaitu masyarakat di Heritage Kajoetangan, SDM serta anggaran, dan
Pemerintah Daerah. Sedangkan faktor penghambatnya yaitu sosialisasi yang
kurang kepada masyarakat Heritage Kajoetangan dan masyarakat diluar kawasan
Heritage Kajoetangan juga merasa belum tersosialisasikan terkait program. Saran
yang dapat peneliti berikan yaitu memberikan pelatihan kepada tim pelaksana
di lapangan untuk meningkatkan pemahaman dalam menghadapi masyarakat
dengan berbagai karakter, sehingga pendekatan menjadi lebih fokus dan
efisien serta menyelenggarakan sosialisasi rutin dan terjadwal secara bertahap di
sekitar wilayah pembangunan, agar dapat menjangkau semua lapisan masyarakat.

Kata kunci : Implementasi Kebijakan, Permukiman Kumuh,
Program Kota Tanpa Kumuh (KOTAKU)
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ABSTRACT

ZULAIKA, NIM 20031000041, Public Administration Study Program,
Faculty of Social and Political Sciences, Merdeka University Malang, supervised
by Supervisor I, namely Prof. Dr. H. Agus Sholahuddin, M.S and Supervisor I
namely Dr. Drs. Tommy Hariyanto, MS. In the thesis entitled "SPATIAL
PLANNING OF MALANG CITY (Study on the Implementation of Slum Prevention
and Quality Improvement Policy and Slum Settlements in Kajoetangan Heritage
Village, Malang City Based on the Regulation of the Minister of PUPR Number
14 of 2018.

The quality of housing and settlement conditions in Indonesia are
still frequently discussed issues. This problem is caused by the lack of a
good planning system, declining quality of the residential environment,
and increasing population density which leads to an increase in
residential areas in urban areas. One of the strategic efforts of the
Directorate General of Human Settlements of the Ministry of PUPR is a
community-based infrastructure development strategy, including through
the KOTAKU program. The KOTAKU program is a strategic initiative of
the Directorate General of Human Settlements of the Ministry of PUPR
to increase the speed of handling slum settlements in cities in Indonesia,
one of which is Malang City. This study will discuss how to implement
policies to prevent and improve the quality of slum housing and slum
settlements in Kampung Heritage Kajoetangan, Malang City, as well as
supporting and inhibiting factors for the implementation of policies to
prevent and improve the quality of slum housing and slum settlements in
Kampung Heritage Kajoetangan, Malang City.

This research aims to describe and analyze the implementation of
policies for preventing and improving the quality of slum housing and
slum settlements in Kampung Heritage Kajoetangan, Malang City along
with supporting and inhibiting factors for the implementation of policies
for preventing and improving the quality of slum housing and slum
settlements in Kampung Heritage Kajoetangan, Malang City. This study
IS expected to provide benefits for the government, the community and
readers regarding the implementation of policies for preventing and
improving the quality of slum housing and slum settlements.

This research uses a qualitative research type located in Kampung
Heritage Kajoetangan, Malang City. Data collection techniques used are
observation, interviews, and documentation. The research instrument is
the researcher himself and also several research support tools in the
form of interview guidelines and other tools. Data analysis used is using
interactive model data analysis according to Miles, Huberman and
Saldana.
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The results of the study indicate that the implementation of the
policy of preventing and improving the quality of slum housing and slum
settlements in Kampung Heritage Kajoetangan, Malang City, went
smoothly even though there were several obstacles. There are supporting
factors and also inhibiting factors in the implementation of this policy.
The supporting factors in the implementation of this policy are the
community in Heritage Kajoetangan, human resources and budget, and
the Regional Government. While the inhibiting factors are the lack of
socialization to the Heritage Kajoetangan community and the community
outside the Heritage Kajoetangan area also feels that they have not been
socialized regarding the program. The suggestion that researchers can
give is to provide training to the implementing team in the field to
improve understanding in dealing with communities with various
characters, so that the approach becomes more focused and efficient and
to hold routine and scheduled socialization in stages around the
development area, in order to reach all levels of society.

Keywords : Policy Implementation, Slums, Slum-Free City Program
(KOTAKU)
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