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QS. Al-Isyirah: 5-6 

۝٥ يسُْرًا َّ الْعسُْرَِّ مَعََّ فاَِن َّ  

۝٦يسُْرًا َّ الْعسُْرَِّ مَعََّ انِ َّ  

 

5. Maka, sesungguhnya beserta kesulitan ada kemudahan. 6. Sesungguhnya 

beserta kesulitan ada kemudahan. 
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ABSTRAK 

 
Skripsi ini disusun oleh Tiara Hayu Damayanti, NIM 20031000122, 

Jurusan Administrasi Publik, Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, Universitas 

Merdeka Malang, skripsi ini berjudul Peran Dinas pendidikan dan Kebudayaan 

Dalam Pengelolaan Museum (Studi Kasus Museum Mpu Purwa Kec. 

Lowokwaru Kota Malang), Dr. Hj. Sri Hartini Jatmikowati , M.Si. Sebagai dosen 

pembimbing I dan Dr. Yustina Ndung , S.pd., M.Si sebagai dosen pembimbing 

II. 

Pengelolaan museum perlu dilakukan oleh setiap warga/masyarakat, 

kelompok dan pemerintah. Hal ini dilakukan sebagai upaya dalam hal 

melestarikan nilai budaya. Salah satunya Peran pemerintah dalam hal 

pengelolaan museum dengan Peraturan Walikota Malang Nomor 33 Tahun 2021 

Tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas dan Fungsi Serta Tata Kerja 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan. Dalam pelaksanaannya menunjukkan 

kebijakan tersebut bertujuan untuk menegaskan bahwa Dinas Pendidikan dan 

Kebudayaan mempunyai tugas pelaksanaan urusan pemerintahan di bidang 

kebudayaan. 

Peraturan yang muncul untuk mengatur hal tersebut menunjukkan bahwa 

peraturan tersebut nampak belum didukung dengan kesiapan aparat pemerintah 

dalam pelaksanaannya baik dari atas maupun bawah dan kurangnya kesadaran 

masyarakat tentang keberadaan kebijakan tersebut. Untuk itulah Dinas 

Pendidikan dan Kebudayaan Kota Malang bertugas sebagai pelaksana peraturan, 

salah satunya adalah pengelolaan Museum Mpu Purwa. Penjelasan tersebut 

belum memberikan makna mengenai implementasi peraturan walikota yang 

dikelola oleh dinas kebudayaan, tentang sejauh mana yang telah dilakukan dan 

hambatan yang muncul, maka perlu dilakukan penetapan langkah-langkah yang 

strategis. 

Penelitian ini berdasarkan pada metode deskriptif kualitatif, dengan 

menggunakan informan dari staff dinas Pendidikan dan Kebudayaan, dan staff 

Museum Mpu Purwa. Penelitian ini juga bertujuan untuk Untuk mendeskripsikan 

dan menganalisis peran Dinas Pendidikan dan Kebudayaan dalam pengelolaan 

Museum Mpu Purwa. Serta untuk mendeskripsikan dan menganalisis faktor 

pendukung dan penghambat dalam pengelolaan Museum Mpu Purwa. 

Berdasarkan hasil yang ditemukan dari penelitian ini secara umum 

adalah kurangnya sumberdaya dapat menghambat perkembangan Museum Mpu 

Purwa. Kemudian, kurangnya dukungan dana anggaran membuat perencanaan 

yang telah direncanakan tidak dapat direalisasi kan. 
 

Kata Kunci : Peran Dinas Pendidikan dan Kebudayaan, Pengelolaaan, 

Museum 
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ABSTRACT 

This thesis was prepared by Tiara Hayu Damayanti, NIM 20031000122, 

Department of Public Administration, Faculty of Social and Political Sciences, 

Merdeka University Malang, this thesis is entitled The Role of Education and 

Culture Services in Museum Management (Case Study of the Mpu Purwa 

Museum, Lowokwaru District, Malang City), Dr. Hj. Sri Hartini Jatmikowati, 

M.Sc. As supervisor I and Dr. Yustina Ndung, S.pd., M.Si as supervisor II. 

Museum management needs to be carried out by every citizen/community, 

group and government. This is done as an effort to preserve cultural values. One 

of them is the government's role in managing museums with Malang Mayor 

Regulation Number 33 of 2021 concerning Position, Organizational Structure, 

Duties and Functions and Work Procedures of the Education and Culture Service. 

In its implementation, it shows that the policy aims to emphasize that the 

Department of Education and Culture has the task of implementing government 

affairs in the cultural sector. 

The regulations that have emerged to regulate this matter show that these 

regulations do not appear to be supported by the readiness of government officials 

to implement them both from above and below and there is a lack of public 

awareness about the existence of these policies. For this reason, the Malang City 

Education and Culture Service is tasked with implementing regulations, one of 

which is the management of the Mpu Purwa Museum. This explanation does not 

provide meaning regarding the implementation of mayoral regulations managed 

by the cultural service, regarding the extent to which this has been done and the 

obstacles that have arisen, so it is necessary to determine strategic steps. 

This research is based on qualitative descriptive methods, using informants 

from Education and Culture service staff and Mpu Purwa Museum staff. This 

research also aims to describe and analyze the role of the Education and Culture 

Service in managing the Mpu Purwa Museum. As well as to describe and analyze 

supporting and inhibiting factors in the management of the Mpu Purwa Museum. 

Based on the results found from this research, in general, a lack of resources can 

hinder the development of the Mpu Purwa Museum. Then, the lack of budget 

funding support meant that the plans that had been planned could not be realized. 

Keywords: Role of the Education and Culture Service, Management, 

Museum 
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