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ABSTRAK

Marselina Oviana Rantini,NIM : 16031000043, Jurusan Administrasi Publik,
Fakultas llmu Sosial IImu Politik, Universitas Merdeka Malang, Dosen Pembimbing
1 Bambang Noorsetya dan Dosen Pembimbing II Umi Chayatin “ Upaya
Pengembangan Pariwisata Kota Batu ( Study Upaya Dinas Pariwisata Kota Batu
Dalam Pengembangan Pariwisata Berdasarkan Peraturan Daerah ( PERDA) No.l
Tahun 2013 Tentang Penyelenggaraan Kepariwisataan)”.

Pariwisata memiliki peran penting dalam memiliki dampak positif terhadap
pendapatan negara dan daerah. Adanya berbagai misi kepariwisataa, maka daerah
yang memiliki potensi dasar pariwisata cenderung mengembangkan potensi daerah
yang ada, sehingga diharapkan mampu menarik wisatawan dalam jumlah yang besar.
Pariwisata di daerah-daerah sangatlah banyak bila mampu memanfaatkan potensi-
potensi yang ada, pemerintah dan masyarakat daerah tersebut saling membantu
dalam pengembangannya tersebut sehingga akan mengangkat segi ekonomi, budaya
dan pendidikan daerah itu. Kota Batu merupakan salah satu daerah yang berada di
Jawa Timur, daerah ini sangat gencar dalam hal pengembangan potensi pariwisata
yang berbasis pertanian. Sebagai sebuah sektor unggulan pariwisata telah menjadi
sektor yang turut berkontribusi terhadap peningkatan pertumbuhan ekonomi yang
ditujukan untuk kesejahteraan masyarakat sesuai dengan tujuan kepariwisataan di
Kota Batu. Dalam upaya pengembangan pariwisata Kota Batu bersifat partisipatif
yang mana masyarakat disertakan dalam setiap tahapan kegiatan sehingga ada rasa
memiliki yang menjamin keberlanjutan pebangunan wisata.

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menggambarkan upaya yang dilakukan
oleh Dinas Pariwisata Kota Batu, jenis penelitian adalah penelitian deskriptif dengan
pendekatan kualitatif. Hasil penelitian ini menunjuk bahwa upaya yang dilakukan
oleh dinas pariwisata sudah bagus masayarakat juga ikut mendukung. Tetapi ada
juga permasalahan yang ditemukan dalam upaya pengembangan wisata Kota Batu
berupa: keadaan akses jalan yang masih sempit, parkiran yang kurang memadali,
rendahnya SDM pengolah wisata.

Kata kunci : Upaya pengembangan, pariwisata



ABSTRACT

Marselina Oviana Rantini, NIM: 16031000043, Department of Public
Administration, Faculty of Social and Political Sciences, Merdeka University
Malang, 1st Advisor Bambang Noorsetya and Second Advisor Umi Chayatin "Batu
City Tourism Development Effort (Study of Batu City Tourism Office Efforts in
Tourism Development Based on Regional Regulation (PERDA) No.1 of 2013
concerning the Implementation of Tourism) ".

Tourism has an important role to play in having a positive impact on state and
regional revenues. With various tourism missions, regions that have basic tourism
potential tend to develop existing regional potentials, so that they are expected to be
able to attract tourists in large numbers. If there is a lot of tourism in the regions, if
they are able to take advantage of the existing potentials, the government and the
local community will help each other in its development so that it will raise the
economic, cultural and educational aspects of the area. Batu City is one of the areas
in East Java, this area is very active in terms of developing agricultural-based
tourism potential. As a leading sector, tourism has become a sector that contributes
to increasing economic growth aimed at community welfare in accordance with
tourism objectives in Batu City. In the effort to develop tourism, Batu City is
participatory in which the community is included in every stage of the activity so
that there is a sense of belonging which ensures the sustainability of tourism
development.

The purpose of this study is to describe the efforts made by the Batu City
Tourism Office, this type of research is a descriptive study with a qualitative
approach. The results of this study indicate that the efforts made by the tourism
office have been good, the community also supports them. But there are also
problems found in the effort to develop tourism in Batu City in the form of: the
condition of road access that is still narrow, inadequate parking, low human
resources for tourism processing.

Key word: Development efforts, tourism
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