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ABSTRAK

Dalam meningkatkan kinerja saat ini sering di temukan permasalahan budaya organisasi,
stress kerja, dan kepuasan kerja. Tujuan penelitian ini untuk mengetahui pengaruh
budaya organisasi dan stress kerja terhadap kinerja karyawan melalui kepuasan kerja
sebagai variable intervening pada karyawan PT Taspen (Persero) Kantor cabang
Denpasar. Teknik sampling yang digunakan adalah sampling jenuh, dengan jumlah
sampel 35 karyawan. Teknik pengumpulan data menggunakan kuisioner yang di bagi
secara online. Teknik analisi data menggunakan bantuan SPSS, teknik pengujian data
dalam penelitian ini menggunakan analisis data uji validitas, uji reabilitas, uji statistic
deskriptif, uji asumsi klasik dan analisis jalur (path analysis).

Kata kunci : Kinerja, Budaya Organisasi, Stres Kerja, dan Kepuasan Kerja
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ABSTRACT

In improving current performance, problems with organizational culture, job stress, and
job satisfaction are often found. The purpose of this study was to determine the effect of
organizational culture and work stress on employee performance through job satisfaction
as an intervening variable for employees of PT Taspen (Persero) Denpasar branch office.
The sampling technique used is saturated sampling, with a total sample of 35 employees.
Data collection techniques use questionnaires which are shared online. Data analysis
techniques using SPSS assistance, data testing techniques in this study using data
analysis validity test, reliability test, descriptive statistical test, classic assumption test and
path analysis (path analysis).

Key Word : Employee Perfomance, Organizational Culture, Job Stress, Job

Satisfaction
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