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PENGARUH DAYA TARIK WISATA DAN PROMOSI DI MEDIA
SOSIAL TERHADAP MINAT BERKUNJUNG DI KAMPUNG WARNA
WARNI DI KOTA MALANG

Dana Lany E.K.
Program Studi D-IV Destinasi Wisata, Program Diploma Kepariwisataan
Universitas Merdeka Malang
Email: elizabethkedoh@gmail.com

ABSTRAK

Sektor pariwisata merupakan salah satu sektor yang penting dalam suatu negara.
Sektor pariwisata juga merupakan salah satu sektor penyumbang devisa negara,
namun beberapa tahun terakhir terjadi suatu pandemi yakni covid-19 yang
menyebabkan beberapa sektor pariwisata mengalami penurunan drastis karena
adanya pemogokan secara bertahap karena adanya pembatasan dari pemerintah.
Kampung Warna Warni merupakan salah satu destinasi yang terdampak dan pada
era new normal Kampung Warna Warni berusaha untuk memulihkan kembali
pendapatan, pengunjung dengan cara melakukan promosi di media sosial dengan
mengangkat daya tarik wisatanya yang indah. Penelitian ini bertujuan untuk: 1)
Mendeskripsikan daya tarik wisata, promosi di media sosial, dan minat
berkunjung, 2) Menganalisis pengaruh daya tarik wisata dan promosi di media
sosial terhadap minat berkunjung, dan 3) Menganilisis diantara daya tarik wisata
dan promosi di media yang paling berpengaruh terhadap minat berkunjung di
Kampung Warna Warni. Jenis data dalam penelitian ini menggunakan data
kuantitatif dengan menyebarkan angket kepada pengunjung yang belum pernah
datang ke Kampung Warna Warni sebanyak 97 orang. Teknik pengambilan
sampel menggunakan Simple Random Sampling. Hasil dari penelitian ini adalah
Daya tarik wisata dan promosi di media sosial sama-sama berpengaruh secara
positif dan signifikan terhadap minat berkunjung di Kampung Warna Warni Kota
Malang. Promosi di media sosial merupakan variabel yang paling mempengaruhi
minat berkunjung di Kampung Warna Warni Kota Malang karena para
pengunjung dalam penelitian ini rata-rata merupakan perempuan yang gemar
dalam berswafoto unik, dengan kriteria usia 20-30 tahun dan rata-rata
pelajar/mahasiswa yang suka sekali mengeksplor destinasi wisata unik di media
sosial.

Kata kunci: Daya Tarik Wisata, Promosi di Media Sosial, dan Minat Berkunjung
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THE INFLUENCE OF TOURIST ATTRACTION AND
PROMOTION ON SOCIAL MEDIA ON VISITING INTEREST
IN COLORFUL VILLAGES IN MALANG CITY.
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Email: elizabethkedoh@gmail.com

ABSTRACT

The tourism sector is one of the important sectors in a country. The tourism sector
is also one of the country's foreign exchange contributing sectors, but in recent
vears there has been a pandemic, namely covid-19, which has caused several
tourism sectors to experience a drastic decline due to gradual strikes due to
government restrictions. Kampung Warna Warni is one of the affected
destinations and in the new normal era Kampung Warna Warni is trying to
recover revenue, visitors by promoting on social media by highlighting its
beautiful tourist attractions. This research aims to: 1) Describe tourist attraction,
promotion on social media, and visiting interest, 2) Analyze the effect of tourist
attractions and promotion on social media on visiting interest, and 3) Analyze
between tourist attractions and promotion on the media that has the most
influence on visiting interest in Colorful Village. The type of data in this study
uses quantitative data by distributing questionnaires to visitors who have never
come to Kampung Warna Warni as many as 97 people. The sampling technique
used Simple Random Sampling. The results of this study are Tourism attraction
and promotion on social media both have a positive and significant effect on
visiting interest in Kampung Warna Warni Malang City. Promotion on social
media is the variable that most influences visiting interest in Kampung Warna
Warni Malang City because the visitors in this study are mostly women who like
to take unique selfies, with age criteria of 20-30 years and average students who
like to explore unique tourist destinations on social media.

Keywords: Tourism Attraction, Promotion on Social Media, and Interest in
Visiting
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