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ABSTRAK 

 
Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh Gaya Kepemimpinan 
Transformasional, Kepuasan Kerja, dan Budaya Organisasi Terhadap Kinerja Karyawan 
Dinas Perindustrian dan Perdagangan Kabupaten Malang. Pendekatan  yang  digunakan  
dalam  penelitian  ini  adalah  kuantitatif dengan menyebarkan kuisioner (angket) kepada 
55 responden, Teknik pengambilan  sampel  yang  digunakan  adalah  teknik  total  
sampling,  Teknik analisis data menggunakan program software SPSS. Hasil penelitian ini 
menunjukkan bahwa Gaya Kepemimpinan Transformasional, Kepuasan kerja, dan Budaya 
Organisasi secara simultan memiliki pengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan di 
Dinas Perindustrian dan Perdagangan Kabupaten Malang. Gaya Kepemimpinan 
Transformasional, Kepuasan kerja, dan Budaya Organisasi secara parsial memiliki 
pengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan di Dinas Perindustrian dan Perdagangan 
Kabupaten Malang. 
 
Kata  Kunci  :  Gaya  Kepemimpinan  Transformasional,  Kepuasan  Kerja  dan  

 Budaya Organisasi, Kinerja Karyawan  
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ABSTRACT 

  

The purpose of this study was to determine the effect of transformational leadership styles, 
job satisfaction, and organizational culture on the performance of the employees of the 
Malang Regency Industry and Trade Office. The approach used in this study is quantitative 
by distributing questionnaires (questionnaires) to 55 respondents, sampling techniques 
used are total sampling techniques, data analysis techniques using the SPSS software 
program. The results of this study indicate that the style of transformational leadership, job 
satisfaction, and organizational culture simultaneously have a significant influence on 
employee performance at the Malang Regency Industry and Trade Office. Transformational 
leadership style, job satisfaction, and organizational culture partially have a significant 
influence on employee performance in the Department of Industry and Trade in Malang 
Regency. 
 
Keywords: Transformational Leadership Style, Job Satisfaction and Organizational  

      Culture, Employee Performance 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  


