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SURAT KETERANGAN PEMERIKSAAN KEMIRIPAN
N&KET 57§PLAG-MG/FEB/1/2024

Tim pemeriksa kemiripan Fakuitas Ekonomi dan Bisnis Program Studi 51 Manajemen
Universitas Merdeka Malang menerangkan bahwa telah selesai melakukan pemeriksaan
kemiripan dengan membandingkan dari berbagai sumber menggunakan perangkat lunak
Turnitin, terhadap karya ilmiah :

Nama : CHARLES BOMBING

NiM : 20022000001

Jenis Karya limiah : SKRIPSI

Judul : PENGARUH USER GENERATED CONTENT (UGC) DAN ONLINE

CUSTOMER RATING TERHADAP MINAT BELI ULANG PRODUK
MELALUI KEPUASAN MAHASISWA FEB UNIVERSITAS MERDEKA
MALANG PADA E-COMMERCE SHOPEE.

Hasil cek kemiripan  : 8 %** (presentase nya diisi hasil terakhir cek plagiasi, max 25%)

No PRIMARY SOURCE %

1. | lib.unnes.ac.id <1%
2. | Universitas Merdeka Malang on 2020-12-21 <1%
3. | Sultan Agung Islamic University on 2019-10-07 <1%
4. | wikizero.com <1%
5. | repository.ub.ac.id <1%

Demikian surat keterangan ini dibuat untuk dipergunakan sebagaimana semestinya.

Mengetahui; Malang, 23 Februari 2024
A.n. Dekan, an. Tim Petugas Cek Kemiripan,
Ka. Prodi Manajemen,

frnpe >

Irany Windhyastiti, SE., MM. Bagus Lutfi Novianto, S.Kom., S.M.

*) Coret yang tidak periu
**) Dilampiri hasil cek similarity Turnitin
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{ iThenticate’ Similarity Report ID: 0id 3618:52749436

® 8% Overall Similarity

Top sources found in the following databases:

* 6% Internet database * 3% Publications database

* Crossref database * Crossref Posted Content database
* 7% Submitted Works database

TOP SOURCES

The sources with the highest number of matches within the submission. Overlapping sources will not be
displayed.

lib.unnes.ac.id

<1%
Internet
Universitas Merdeka Malang on 2020-12-21 <1%
Submitted works .
Sultan Agung Islamic University on 2019-10-07 <1%
Submitted works “
wikizero.com <1%
Internet
repository.ub.ac.id <1%
Internet
Forum Perpustakaan Perguruan Tinggi Indonesia Jawa Timur on 2021-... <1%
Submitted works 4
cs-mariakirchen.th-deg.de 1%
Internet
lib.buet.ac.bd:8080 <1%
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Sources overview
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