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ABSTRAK 

Keinginan untuk memiliki fashion berkualitas dengan merek terkenal 
membuat kebanyakan masyarakat Indonesia tertarik untuk membeli fesyen 
bekas dengan harga yang lebih terjangkau. Munculnya barang preloved 
sebagai alternatif mendorong para pelaku bisnis barang preloved yang berada 
di Indonesia untuk  mampu menciptakan daya tarik tersendiri yang mampu 
membedakannya dengan pelaku bisnis barang preloved lainnya agar bisa 
mempengaruhi seseorang untuk terdorong dalam melakukan keputusan 
pembelian. Oleh sebab itu peneliti melakukan penelitian untuk mengetahui 
pengaruh kualitas produk, harga dan promosi terhadap keputusan pembelian 
barang fashion preloved pada mahasiswa universitas merdeka malang. 
Sampel dalam penelitian ini berjumlah 99 orang, data primer diperoleh melalui 
jawaban peryataan dari responden menggunakan skala likert, alat analisis data 
menggunakan SPSS. Hasil penelitian ini menunjukan kualitas produk, harga, 
dan promosi secara simultan atau keseluruhan berpengaruh terhadap 
keputusan pembelian barang fashion preloved pada mahasiswa Universitas 
Merdeka Malang. Secara parsial keputusan pembelian dipengaruhi oleh harga 
dan promosi dengan hubungan searah, sedangkan  variabel harga memiliki 
pengaruh yang dominan terhadap keputusan pembelian. Peneliti menyarankan 
agar peneliti selanjutnya untuk lebih fokus pada pemasaran satu ritel atau toko 
yang menjual barang fashion preloved, agar memberikan manfaat bagi 
pengusaha toko atau ritel dalam meningkatkan penjualan produk, dan juga 
menambahkan variabel bebas lain seperti askes, informasi produk, faktor 
sosial dan lainnya. 
Kata Kunci: Kualitas produk, harga, promosi, Keputusan Pembelian Barang 

fashion Preloved 

 



 

xvii 
 

  

ABSTRACT 

The desire to have quality fashion with famous brands makes most 
Indonesians interested in buying used fashion at a more affordable price. The 
emergence of preloved goods as an alternative encourages thep ara of prelove 
d goods business peoplewho are in Indonesia to  be able to create their own 
attraction that is able to distinguish them from other preloved goods business 
people in order to influence someone to be encouraged in making purchase 
decisions.  Therefore, researchers conducted a study to determine the 
influence of product quality, price and promotion on the decision to purchase 
preloved fashion items on students of independent universities.  The sample in 
this study was 99 people, primary data was obtained through equalization 
answers from respondents using the likert scale, a data analysis tool using 
SPSS. The results of this study show that product quality, price, and promotion 
simultaneously or as a whole affect the decision to purchase preloved fashion 
items at Merdeka University of Malang students.  Partially purchasing decisions 
are influenced by price and promotion with unidirectional relationships, 
whereasprice variables have a dominant influence on purchasing decisions.  
Researchers suggest that researchers should then focus more on marketing a 
single retail or store that sells preloved fashion items, in order to provide 
benefits for store or retail entrepreneurs in increasing product sales, and also 
add other free variables such as askes, product information, social factors and 
others. 

Keywords: Product quality, price, promotion, Purchase Decision Preloved 
fashiongood. 


