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ABSTRAK 

Perusahaan atau organisasi tidak akan terlepas dari Sumberdaya Manusia. 
Dengan didukungnya sumberdaya yang baik dan ditambah kepemimpinan yang 
perusahaan dapat mencapai tujuan dan kinerja yang optimal.  Penelitian ini 
bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis Pengaruh Organiztional Citizenship 
Behavior (OCB) dan Kepemimpinan terhadap Kinerja Karyawan pada Wisata 
Edukasi Gondang Outbond (WEGO). Penelitian ini menggunakan studi kuantitatif 
dan responden dalam penelitian ini berjumlah 35 Responden. Penelitian ini 
menggunakan Teknik pengumpulan data dokumentasi dan Kuisioner. Data yang 
diperoleh kemudian diolah menggunakan SPSS 16 dengan Teknik analisis data 
Analisis Linier Berganda, Uji T dan Uji F serta telah melewati berbagai uji Analisis 
Deskriptif, Uji Validitas, Uji Reabilitas dan Uji Asumsi Klasik. Berdasarkan hasil 
penelitian yang telah dilakukan mengenai Pengaruh Organizational dan 
Kepemimpinan terhadap Kinerja Karyawan pada Wisata Edukasi Gondang 
Outbond (WEGO) hasilnya menunjukan bahwa Organizational Citizenship 
Behavior (X1) tidak berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Karyawan Wisata 
Edukasi Gondang Outbond (WEGO), dan Kepemimpinan (X2) memiliki pengaruh 
signifikan terhadap Kinerja Karyawan pada Wisata Edukasi Gondang Outbond 
(WEGO) 

 

Kata Kunci : Organizational Citizenship Behavior (OCB), Kepemimpinan, Kinerja 
Karyawan 
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ABSTRACT 

 

Company or organization will not be separated from human resources. With 
the support of good resources and added leadership that the company can achieve 
optimal goals and performance.  This study aims to determine and analyze the 
influence of organizational Citizenship Behavior (OCB) and leadership on 
employee performance in Gondang outbound educational tourism (WEGO). This 
study uses quantitative studies and respondents in this study amounted to 35 
respondents. This study uses data collection techniques documentation and 
questionnaires. The data obtained were then processed using SPSS 16 with 
multiple linear analysis data analysis techniques, T test and F test and have passed 
various descriptive analysis tests, validity tests, reliability tests and classical 
assumption tests. Based on the results of research that has been done on the 
effect of Organizational and leadership on employee performance in educational 
tourism Gondang outbound (WEGO) the results show that Organizational 
Citizenship Behavior (X1) has no significant effect on employee performance in 
educational tourism Gondang outbound (WEGO), and leadership (X2) has a 
significant influence on employee performance in educational tourism Gondang 
outbound (WEGO) 

 

Keyword : Organizational Citizenship Behavior, Leadership,  Employee 
Performance


