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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh teamwork dan komunikasi terhadap
kinerja karyawan calosa laptop dan gadget store kota malang. Jenis data yang digunakan
dalam penelitian ini adalah data kuantitatif yaitu data yang diperuleh dari suatu penelitian
dalam bentuk angka. Jumlah sampel yang digunakan sebanyak 50 karyawan dengan
menggunakan teknik pengambilan sampel jenuh (sensus), sedangkan teknik analisa data
menggunakan analisis regresi linear berganda. Dalam Hasil uji F menunjukkan bahwa
variabel teamwork dan komunikasi secara simultan berpengaruh signifikan terhadap kinerja
karyawan dengan hasil fhitung 14,328 > 3,20 ftabel dan sig 0,000 < 0,05 yang artinya bahwa
teamwork dan komunikasi berpengaruh secara simultan dan signifikan terhadap kinerja
karyawan. Variabel yang lebih berpengaruh kuat/dominan terhadap kinerja karyawan yaitu
variabel komunikasi dengan nilai koefisien beta sebesar 0,342 dengan nilai signifikasi 0,036.

Kata kunci : Teamwork, komunikasi, kinerja karyawan.

Xiii



ABSTRACT

This study aims to analyze the effect of teamwork and communication on the performance
of Calosa laptop and gadget shop employees in Malang City. The type of data used in this
study is quantitative data, namely data obtained from a study in the form of humbers. The
number of samples used was 50 employees using a saturated sampling technique (census),
while the data analysis technique used multiple linear regression analysis. The results of the
F test show that the variables of teamwork and communication simultaneously have a
significant effect on employee performance with fcount 14.328 > 3.20 ftable and sig 0.000
<0.05 which means teamwork and communication have a simultaneous and significant effect
on employee performance. The variable that has a stronger/dominant influence on
performance is the employee communication variable with a beta coefficient of 0.342 with a
significance value of 0.036.

Keywords: Teamwork, communication, employee performanc
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