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ABSTRAK 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mendeskripsikan dan menganalisis 
komitmen organisasi, lingkungan kerja kinerja karyawan, mengetahui dan menganalisis 
pengaruh komitmen organisasi dan lingkungan kerja baik secara simultan maupun parsial 
terhadap kinerja karyawan, menganalisis pengaruh dominan diantara komitmen organisasi 
dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan Lembah Indah Malang.  Untuk mengetahui 
dan menganalisis pengaruh tersebut maka perlu dilakukan penelitian di Lembah Indah 
Malang. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode kuantitatif. Populasi 
yang digunakan dalam penelitian ini adalah seluruh karyawan Lembah Indah Malang yang 
berjumlah 66 orang. Teknik yang digunakan untuk menentukan sampel dalam penelitian 
ini adalah Teknik sensus dimana mengambil seluruh populasi karena kurang dari 100 
orang. Teknik Pengumpulan data melalui obeservasi dan penyebaran kuesioner. Data 
dianalisis menggunakan SPSS 25 dengan metode analisis regresi linier berganda. 

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa komitmen organisasi mempunyai 
nilai koefisien sebesar 0,304 dengan signifikasi 0,024. Hal ini menunjukkan bahwa apabila 
komitmen organisasi Lembah Indah Malang mengalami kenaikan maka kinerja karyawan 
Lembah Indah Malang akan mengalami peningkatan. Lingkungan Kerja mempunyai nilai 
koefisiensi sebesar 0,389 dengan signifikasi 0,001. Hal ini menunjukka bahwa semakin 
baik lingkungan kerja Lembah Indah Malang maka kinerja karyawan akan semakin 
meningkat. Adjust R Square menunjukkan nilai 0,346 atau 34,6%,hal tersebut bisa 
diartikan bahwa 34,6% kinerja karyawan dipengaruhi oleh komitmen organisasi dan 
lingkungan kerja, sisanya 65,4% dijelaskan oleh variabel lain yang tidak dijelaskan pada 
penelitian ini.  

Kesimpulannya adalah kinerja karyawan dipengaruhi oleh komitmen organisasi 
dan lingkungan kerja. Faktor dominan yang berpengaruh terhadap kinerja karyawan 
adalah lingkungan kerja. Oleh karena itu pihak manajemen perlu meningkatkan lingkungan 
kerja yang ada pada Lembah Indah Malang, karena semakin baik lingkungan kerja maka 
kinerja karyawan akan semakin meningkat.  

 

Kata kunci : Komitmen Organisasi, Lingkungan Kerja , Kinerja Karyawan 
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ABSTRACT 

  The purpose of this research is to describe and analyze the commitment of 
organizations, the work environment of employees' performance, to know and analyze the 
impact of organizational and occupational commitments both simultaneously and partially 
to employees' performance, to analyze the dominant impact between organizational and 
occupational commitment Lembah Indah Malang. To know and analyze such influences, it 
is necessary to study the hapless valley. The method used in this study is the quantitative 
method. The population used in this study is all Lembah Indah Malang employees of 66 
people. The technique used to determine samples in this study is a census technique which 
takes out the entire population by fewer than 100 people. Data collection techniques 
through the observation and dissemination of questionnaires. The data was analyzed using 
SPSS 25 by using a linear regression analysis method. 

The results of this research indicate that an organization's commitment had a 
coefficient value of 0.304 by significant 0.024. This suggests that if the poor valley's 
organization's commitment to increase, Lembah Indah Malang employee performance will 
be increased. The work environment had a coefficiency value of 0.389 by significant 0.001. 
This suggests that the better the environment of Lembah Indah Malang work the more 
workers' performance will increase. The square shows a value of 0.346 or 34.6%, which 
could mean that 34.6% of employees' performance is affected by the commitment of the 
organization and the work environment, the remaining 65.4% is explained by other 
variables not explained in the study.. 

The conclusion is that employees' performance is influenced by the commitment 
of the organization and the environment. The dominant factor that affects an employee's 
performance is the work environment. Therefore management needs to improve the 
working environment in the Lembah Indah Malang, because the better the work 
environment, the more workers' performance will increase. 

Key words: organizational commitment, work environment, employee performance


