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ABSTRAK

Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis pengaruh karakteristik individu dan
komitmen terhadap kinerja pegawai, untuk menganalisis pengaruh karakteristik individu
terhadap kinerja pegawai, untuk menganalisis pengaruh komitmen terhadap kinerja
pegawai Perumda Tirta Kanjuruhan Kabupaten Malang. Jenis penelitian ini adalah
kuantitatif berupa data primer diperoleh melalui angket atau kuesioner yang diisi oleh
karyawan Perumda Tirta Kanjuruhan Kabupaten Malang, dan data data sekunder diperoleh
dari berbagai bahan pustaka, baik berupa jurnal, buku, artikel dan skripsi yang didapat dari
media internet yang berkaitan dengan bahan penelitian. Penelitian ini menggunakan
metode analisis Regresi Linier Berganda. Populasi dalam penelitian ini adalah keseluruhan
karyawan Perumda Tirta Kanjuruhan Kabupaten Malang berjumlah 112 orang dan sampel
yang digunakan dalam penelitian ini adalah keseluruhan populasi yaitu 88 orang dengan
menggunakan metode penyebaran kuisioner. Teknik pengumpulan data dalam penelitian
ini menggunakan angket tertutup. Teknik analisis data dalam penelitian ini menggunakan
Uji Asumsi Klasik, Regresi Berganda, Uji F dan Uji t, dan Koefisien Determinasi. Secara
parsial karakteristik individu berpengaruh positif signifikan terhadap kinerja pegawai.
Secara parsial komitmen berpengaruh positif signifikan terhadap kinerja pegawai. Secara
simultan karakteristik individu, dan komitmen memiliki pengaruh positif signifikan terhadap
kinerja pegawai pada Perumda Tirta Kanjuruhan Kabupaten Malang.

Kata Kunci: Karakteristik Individu, Komitmen, Kinerja Pegawai
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ABSTRACT

The purpose of this study was to analyze the effect of individual characteristic, commitmen,
on employee performance, to analyze the effect of individual characteristic on employee
performance, to analyze the effect of commitmen on employee performance Perumda Tirta
Kanjuruhan Malang Regency. This type of research is quantitative in the form of primary
data obtained through a questionnaire filled out by employees of Perumda Tirta Kanjuruhan
Malang Regency, and secondary data data obtained from various library materials, both in
the form of journals, books, articles and theses obtained from internet media related to
research materials. This study uses the Multiple Linear Regression analysis method. The
population in this study were all employees of Perumda Tirta Kanjuruhan Malang Regency
totaling 112 people and the sample used in this study was the entire population of 88 people
using distribution of questionnaires. The data collection technique in this study used a
closed questionnaire. The data analysis technique in this study uses the Classical
Assumption Test, Multiple Regression, F Test and t Test, and the Coefficient of
Determination. Partially, individual characteristic has a positive significant effect on
employee performance. Partially, commitmen has a significant positive effect on employee
performance. Simultaneously individual characteristic, and commitmen have a significant
positive effect on employee performance at Perumda Tirta Kanjuruhan Malang Regency.

Keywords: Individual Characteristic, Commitmen, Employee Performance
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