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ABSTRAK

Kinerja karyawan merupakan aspek yang sangat penting dalam menjaga daya saing
sebuah organisasi dalam sebuah industri. Gaya kepemimpinan dan lingkungan kerja adalah
dua faktor yang dapat berpengaruh terhadap kinerja karyawan. Metode penelitian yang
diigunakan pada penelitian ini adalah menggunakan metode kuantitatif yang bersifat
korelasional. Penelitian ini bertujuan untuk menginvestigasi pengaruh gaya kepemimpinan dan
lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan di Perumda Air Minum Tugu Tirta Kota Malang.
Metode pengambilan sampel menggunakan rumus slovin. Data yang digunakan pada
penelitian ini adalah data primer, yaitu dengan cara penyebaran kuisioner atau angket pada
penelitian ini. Sakala yang digunakan pada penelitian ini adalah skala likert. Populasi dari
penelitian ini adalah seluruh karyawan aktif yang ada di peruashaan Perumda Air Minum Tugu
Kota Malang. Sampel penelitian ini terdiri dari 73 karyawan aktif yang bekerja di perusahaan
tersebut. Dalam peneltian ini menggunakan 13 indikator yang terdiri dari 24 pernyataan dari
masing masing indikator dalam penelitian yang digunakan dan dalam hasil uji validitas
dinyatakan valid. Hasil dari uji reliabilitas gaya kepemimpinan dan lingkungan kerja kinerja
karyawan dapat diketahui dari semua data kuesioner mendapatkan hasil reliabel. Metode
analisis data yang digunakan salah satunya adalah uji t untuk mengetahui nilai signifikan
masing-masing variabel yang diteliti. Hasil penelitian menunjukkan bahwa gaya kepemimpinan
dan lingkungan kerja memiliki pengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. Implikasi dari
temuan ini adalah pentingnya manajemen sumber daya manusia yang efektif dalam
meningkatkan kinerja karyawan dengan memperhatikan faktor-faktor tersebut. Penelitian ini
diharapkan dapat memberikan kontribusi dalam memperbaiki strategi manajemen dan
kebijakan perusahaan untuk mencapai kinerja yang optimal

Kata kunci : Gaya Kepemimpinan, Lingkungan Kerja, Kinerja Karyawan
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ABSTRACT

Employee performance is a very important aspect in maintaining the competitiveness of an
organization in an industry. Leadership style and work environment are two factors that can
influence employee performance. The research method used in this research is a correlational
quantitative method. This research aims to investigate the influence of leadership style and
work environment on employee performance at Perumda Air Minum Tugu Tirta, Malang City.
The sampling method uses the Slovin formula. The data used in this research is primary data,
namely by distributing questionnaires or questionnaires in this research. The scale used in this
research is the Likert scale. The population of this research is all active employees at the Tugu
Water Drinking Company, Malang City. This research sample consisted of 73 active employees
who worked at the company. In this research, 13 indicators were used, consisting of 24
statements from each indicator in the research used and the results of the validity test were
declared valid. The results of the leadership style reliability test and employee performance
work environment can be seen from all questionnaire data to obtain reliable results. One of the
data analysis methods used is the t test to determine the significant value of each variable
studied. The research results show that leadership style and work environment have a
significant influence on employee performance. The implication of these findings is the
importance of effective human resource management in improving employee performance by
paying attention to these factors. It is hoped that this research can contribute to improving
management strategies and company policies to achieve optimal performance

Keywords: Leadership Style, Work Environment, Employee Performance

XVii



