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ABSTRAKSI 

 

        Putry Kharisma Dewi, 17031000028 dibimbing oleh Dosen Pembimbing I 

yakni ibu Hj. Umi Chayatin dan Dosen Pembimbing II yakni bapak H. Titot Edy 

Suroso. Menyelesaikan skripsi dengan judul “UPAYA DINAS PERHUBUNGAN 

KOTA MALANG DALAM MENINGKATKAN RETRIBUSI PARKIR GUNA 

MENUNJANG PENDAPATAN ASLI DAERAH (Studi di Dinas Perhubungan 

Kota Malang). 

         

        Dalam rangka otonomi daerah diperlukan upaya pemerintah daerah dalam 

menggali dan mengembangkan potensi daerah untuk memperoleh dana sehubungan 

dengan penyelenggaraan tugas pemerintahan dan pembangunan daerah. Dalam 

pelaksanaan Otonomi Daerah sebagaimana peranan Pendapatan Asli Daerah 

diharapkan dan diupayakan dapat menjadi penyangga utama dalam membiayai 

kegiatan pembangunan di daerah. Salah satu sumber PAD adalah dari retribusi 

parkir, meskipun bukan penerimaan retribusi yang utama, namun retribusi 

pelayanan parkir Kota Malang memiliki peranan yang cukup penting, yakni sebagai 

salah satu penyumbang dalam penerimaan retribusi daerah pada khususnya dan 

Pendapatan Asli Daerah pada umumnya. Dengan melihat perolehan retribusi parkir 

yang peningkatannya tidak sebanding dengan peningkatan jumlah kendaraan 

bermotor. Hal ini dikarenakan kurangnya pemantauan lokasi dan masih banyaknya 

lokasi titik parkir liar di Kota Malang. Adanya potensi retribusi parkir yang belum 

digali secara maksimal oleh Pemerintah Daerah, seharusnya membuat daerah untuk 

lebih berbenah terutama Dinas Perhubungan yang menangani masalah retribusi 

parkir.  

 

        Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis Upaya 

Dinas Pehubungan Kota Malang dalam Meningkatkan Retribusi Parkir. Kegunaan 

penelitian ini adalah sebagai salah satu masukan untuk Pemerintah Kota Malang 

khususnya Dinas Perhubungan dalam melaksanakan kebijakan pemungutan 

retribusi parkir di Kota Malang. 

 

        Metode penelitian yang digunakan adalah penelitian kualitatif deskriptif. 

Teknik yang digunakan dalam pengumpulan data adalah wawancara, observasi, dan 

dokumen. Teknik yang digunakan dalam analisis data yaitu menggunakan teknik 

kondensasi data, penyajian data, dan pengambilan kesimpulan. Lokasi penelitian 

ini berada di kantor Dinas Perhubungan Kota Malang di Jl. Raden Intan No.1 

Polowijen, Blimbing Kota Malang. 

 

        Hasil dari penelitian menunjukkan Upaya Dinas Perhubungan Kota Malang 

dalam Meningkatkan Retribusi Parkir sudah berjalan dengan baik akan tetapi masih 

ditemukan beberapa permasalahan yang terjadi di dalam pelaksanaannya. 

 

        Kata Kunci: Upaya, Retribusi Parkir, dan Pendapatan Asli Daerah. 



 
 
 
 
 

ABSTRACTION 
 
 
 

Putry Kharisma Dewi, 17031000028 was guided by Supervisor I, namely Mrs. 

Hj. Umi Chayatin and Supervisor II, namely Mr. H. Titot Edy Suroso. Completed 

the thesis with the title "UPAYA DINAS PERHUBUNGAN KOTA MALANG 

DALAM MENINGKATKAN RETRIBUSI PARKIR UNTUK MENDUKUNG 

PENDAPATAN DAERAH (Studi di Dinas Perhubungan Kota Malang). 
 

In the context of regional autonomy, efforts by local governments are needed 

in exploring and developing regional potential to obtain funds in connection with 

the implementation of government tasks and regional development. In the 

implementation of Regional Autonomy, the role of Regional Original Income is 

expected and sought to be the main buffer in financing development activities in 

the regions. One of the sources of PAD is from the parking levy,although it is not 

the main levy receipt, but the Malang City parking service levy has a fairly 

important role, namely as one of the contributors in the receipt of regional levies in 

particular and Regional Original Income in general. By looking at the acquisition 

of parking levies whose increase is not comparable to the increase in the number of 

motor vehicles. This is due to the lack of location monitoring and the number of 

illegal parking points in Malang City. Adanya potential parking levy that has not 

been fully explored by the Local Government, should make the area to be more 

improved, especially the Transportation Department which handles the issue of 

parking levy. 
 

The purpose of this study is to find out and analyze the efforts of the Malang 

City Transportation Agency in Increasing Parking Levies. The use of this research 

is as one of the inputs for the Malang City Government, especially the 

Transportation Agency in implementing the policy of collecting parking levies in 

Malang City. 
 

The research method used is descriptive qualitative research. The techniques used 

in data collection are interviews, observations, and documents. The techniques used 

in data analysis are using data condensation techniques , data presentation, 

anddrawing conclusions. The location of this study is at the Malang City 

Transportation Office on Jl. Raden Intan No.1 Polowijen, Blimbing Malang City. 
 

The results of the study show that the efforts of the Malang City Transportation 

Office in Increasing Parking Levy have been running well, but there are still some 

problems that occur inits implementation. 
 

Keywords: Effort, Parking Levy, and Local Revenue. 
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