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ABSTRAKSI

Deri Tigi dengan Nomor Induk Mahasiswa (NIM) 17031000039 adalah Mahasiwa
Program Studi Administrasi Publik Fakultas Ilmu Sosial dan llmu Politik Universitas Merdeka
Malang melaksanakan penelitian didampingi oleh Bpk. Drs.H. Bambang Noorsetya selaku dosen
pembimbing | dan Ibu Dra. Hj. Umi Chayatin Selaku Dosen Pembimbing Il. Skripsi ini berjudul
UPAYA PEMBINAAN PEDAGANG KAKI LIMA (PKL) (Studi Kasus Di Sub Bagian
Perdagangan Berdasarkan Peraturan Daerah No. 1 Tahun 2000) Dinas Koperasi perindustrian
dan Perdagangan Kota Malang

Kehidupan pada zaman sekarang ini setiap manusia menginginkan kehidupan yang baik,
layak dalam hidupnya dan mempunyai kehidupan yang layak untuk kesejahteraan bersama
keluarga. Tapi pada kenyataannya tidak sesuai harapan. Hal ini akan menjadi faktor pendorong
tumbuh suburnya kegiatan ekonomi informal dalam berbagai bentuk. Salah satu bentuk yang
populer di Indonesia adalah Pedagang Kaki Lima. Keberadaan pedagang kaki lima yang semakin
hari semakin bertumbuh dan berkembang di wilayah kota malang menimbulkan berbagai macam
permasalahan bagi Kota Malang itu sendiri. Mulai dari Kebersihan, keindahan Kota, kemacetaan
lalu. lintas, dan Ketertiban Umum.

Dalam satuan kerja perangkat Daerah (SKPD) dan Diskoperindag Kota Malang yang
menangani terkait permasalahan-permasalah yang di sebabkan oleh pedagang kaki lima (PKL)
ini adalah dari pihak satuan polisi pamong praja Kota Malang, dengan dilakukannya penertiban
pada pedagang kaki lima yang melakukan pelanggaran. Proses pelaksanaan penertiban pedagang
kaki lima dikota malang ini, belum maksimal. Oleh sebab itu, dalam penelitian ini yang menjadi
fokus penelitian adalah Pembinaan, dan faktor pendorong-penghambat dalam pelaksanaan
penertiban. Dengan menggunakan beberapa teori yang dinilai relevan dan kontekstual dengan
situasi yang ada dilapangan.

Jenis penelitian ini merupakan penelitian deskriptif kualitatif. Yang berlokasikan di Dinas
Koperasi Perindustrian dan Perdagangan Kota Malang. Data yang diambil melalui proses
wawancara, dokumentasi dan observasi lapangan. Melalui proses pengumpulan data ini peneliti

mencoba untuk menemukan data sesuai dengan fokus penelitian.
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Berdasarkan hasil penelitian, pelaksanaan Pembinaan pedagang kaki lima (PKL) yang
ada di wilayah kota malang ini dilakukan berdasarkan peraturan wali kota yang mengatur tentang
tugas dari satuan polisi pamong praja itu sendiri adalah menertibkan segala sesuatu yang
menggangu ketentraman masyarakat dan ketertiban umum salah satunya adalah pedagang kaki
lima (PKL). Jadi disini Pembinaan pedagang kaki lima di Wilayah Kota Malang ini, melalui
proses Tahapan yaitu teguran Lisan, Surat pernyataan sebanyak 3 kali dan yang terakhir

Penertiban.

Kata kunci: Pembinaan, dan ketertiban Pedagang Kaki Lima Di Kota Malang
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ABSTRACTION

Deri Tigi with Student Identification Number (NIM) 17031000039 is a student of the
Public Administration Study Program, Faculty of Social and Political Sciences, Universitas
Merdeka Malang carrying out research accompanied by Bpk. Drs.H. Bambang Noorsetya as
supervisor | and Mrs. Dra. Hj. Umi Chayatin as Advisor Il. This thesis is entitled Efforts to
develop street vendors (PKL).

In today's life, every human being wants a good, decent life in his life and has a decent
life for the welfare of his family. But in reality it did not live up to expectations. This will be a
driving factor for the growth of informal economic activities in various forms. One form that is
popular in Indonesia is street vendors. The existence of street vendors who are increasingly
growing and developing in the Malang city area causes various kinds of problems for the city of
Malang itself. Starting from cleanliness, the beauty of the city, traffic jams. traffic, and public
order.

In the Regional Apparatus Work Unit (SKPD) and the Malang City Diskoperindag which
handles the problems caused by street vendors (PKL) this is from the Malang City Civil Service
Police Unit, by controlling street vendors who violate. The process of controlling street vendors
in this poor city has not been maximized. Therefore, in this research, the focus of the research is
coaching, and the driving factors in the implementation of enforcement. By using several
theories that are considered relevant and contextual to the situation in the field.

This type of research is a qualitative descriptive research. Which is located in the
Department of Cooperative Industry and Trade Malang City. Data taken through the process of
interviews, documentation and field observations. Through this data collection process the
researcher tried to find data according to the research focus.

Based on the results of the study, the implementation of the development of street
vendors (PKL) in the Malang city area was carried out based on the mayor's regulation which
regulates the duties of the civil service police unit itself, which is to bring order to everything
that disturbs the peace of society and public order, one of which is traders. street vendors (PKL).
So here the development of street vendors in the Malang City Region, through a process of
stages, namely oral reprimand, a statement letter 3 times and the last one is controlling.

Keywords: Guidance and order of street vendors in Malang City
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