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ABSTRAKSI 

 

Yanuarius Geovani Bantrang, 13310004 dengan Dosen Pembimbing I. H. 
Budi Siswanto dan Pembimbing II. H. Bambang Noorsetya menyelesaikan skripsi 
dengan judul Upaya Dinas Koperasi dan UKM Kota Malang Dalam 
Memberdayakan Usaha Kecil Menengah. 

  Pembangunan merupakan suatu orientasi dalam kegiatan usaha tanpa 
akhir.Pembangunan memiliki tujuan untuk mensejahterakan kehidupan 
masyarakat suatu bangsa serta meningkatkan taraf hidup masyarakat.Pada Negara 
berkembang salah satu yang menjadi prioritas utama dalam melaksanakan 
kegiatan negaranya adalah pembangunan nasional.Salah satu hal yang 
diperhatikan dalam pembangunan nasional di Indonesia adalah di bidang ekonomi 
salah satunya adalah Pemberdayaan Usaha Kecil Menengah. Malang adalah salah 
satu kota dengan pertumbuhan Usaha Kecil Menengah yang cukup baik, untuk 
menggerak sektor perekonomian masyarakat menengah kebawah. Akan tetapi 
kurangnya perhatian pemerintah dan lemahnya Sumber Daya Manusia menjadi 
masalah yang menghampiri pelaku Usaha Kecil dan Menengah. 
 
  Berdasarkan permasalahan, maka Penelitian ini bertujuan untuk 
mengetahui upaya Pemerintah Kota Malang yakni Dinas Koperasi dan UKM 
sebagai leading sektor dalam mengembangkan Usaha Kecil Menengah khususnya 
dalam hal pemberdayaan. Secara teoritis kegunaan penelitian ini diharapkan dapat 
memberikan sumbangsih pemikiran mengenai pemberdayaan usaha kecil 
menengah untuk mendorong perkembangan perekonomian 
masyarakat.Sedangkan secara praktis dapat mendorong pemerintah untuk 
mengembangkan Usaha Kecil Menengah melalui melalui pemberdayaan dalam 
rangka pertumbuhan ekonomi masyarakat. 
 
  Dalam penelitian ini, penulis menggunakan pendekatan kualitatif yang 
bersifat deskriptif yaitu untuk mengetahui atau menggambarkan kenyataan dari 
kejadian yang diteliti atau penelitian yang dilakukan terhadap variabel mandiri 
atau satu variabel, yaitu tanpa membuat perbandigan atau menghubungkan 
dengan variabel yang lainnya.penelitian ini memberikan gambaran mengenai 
Upaya Dinas Koperasi dan UKM kota Malang dalam memberdayakan Usaha 
Kecil Menengah, dengan didukung oleh data-data tertulis maupun  data-data hasil 
wawancara. Sesuasi dengan topik yang diangkat, lokasi penelitian skripsi ini 
adalah Kantor Dinas Koperasi dan UKM Kota Malang.Adapun yang menjadi 
informan dalam penelitian ini adalah antara lain Pegawai Dinas Koperasi dan 
UKM Kepala seksi pengembangan informasi bisnis dan Kepala seksi 
pengembangan kewirausahaan. Selain itu, peneliti juga melakukan penelitian dan 
wawancara langsung dengan para pelaku UKM yang terlibat langsung dengan 
pemberdayaan UKM yang dilakukan oleh Dinas Koperasi dan UKM Kota 
Malang antara lain adalah Ketua Paguyupan Preman Super (Perempuan mandiri 
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sumber perubahan), pemilik usaha Yanis Keramik Dinoyo serta pengusaha 
Keripik Tempe Abadi. Jadi total informan dalam penelitian ini adalah lima orang. 
 

Hasil penelitian ini menggambarkan bahwa upaya Dinas Koperasi dan 
UKM Kota Malang dalam memberdayakan Usaha Kecil Menengah terfokus pada 
program pengembangan kewirausahaan  dan keunggulan kompetitif usaha kecil 
menengah yang meliputi sosialisasi peningkatan kemitraan usaha dan sosialiasi 
peningkatan fasilitas kemudahan legalitas badan usaha, program pengembangan 
sistem pendukung usaha bagi UKM yang meliputi pengembangan jaringan 
pemasaran produk diluar propinsi, pengebangan jaringan pemasaran produk 
diluar propinsi dan pengembangan jaringan pemasaran produk didalam kota, serta 
program pengembangan sumber daya manusia melalui pendidikan dan pelatihan 
(Diklat). Adapun faktor penghambat upaya pemberdayaan UKM oleh Dinas 
Koperasi dan UKM adalah Sulitnya mendata jumlah UKM yang ada. Karena 
jumlah Usaha Kecil Menengah sangat banyak dan setiap tahun bertambah, 
Sehingga masih banyak UKM yang belum terdata dalam database Dinas 
Koperasi dan UKM, Tidak adanya bantuan modal langsung dari pemerintah untuk 
medorong pertumbuhan Usaha Kecil Menengah.  
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