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PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah Penelitian

Dalam sebuah perusahaan baik besar maupun kecil akan selalu
berkaitan dengan sumber daya manusia yaitu keberadaan dari tenaga
kerja. Dengan kecenderungan umum untuk meningkatkan Kkinerja.
Dalam upaya untuk meningkatkan kinerja, manusia memiliki peran
sebagai faktor penggerak juga agar dapat melaksanakan fungsinya
maka perlu adanya suatu dorongan dari perusahaan kearah tujuan
perusahaan.

Agar dalam perusahaan fungsi tenaga kerja tercapai prestasi
yang memuaskan, motivasi, sangat diperlukan. Demi terciptanya
prestasi kerja maka motivasi individu perlu diberikan berdasarkan
kontribusi yang tinggi. Sedangakan motivasi kelompok bisa juga
diberikan sebagai hasil join beberapa individu dalam pelaksanaan
kerja.

Motivasi yang diberikan oleh PT. AGNI PUTRA JAYA KUSUMA
JAKARTA merupakan motivasi jenis finansial dan non finansial.
Demham adanya pemberian motivasi berupa kebutuhan fisiologis,
kebutuhan rasa aman, kebutuhan sosial, kebutuhan penghargaan dan
kebutuhan aktualisasi diri atas prestasi akan mendorong karyawan

bergairah dalam bekerja.



Jika tingkat motivasi tinggi maka secara otomatis akan tinggi
pula tingkat kinerja karyawannya, sehingga tujuan yang diinginkan
perusahaan akan dapat tercapai. Hal ini berpengaruh pada tingkat
kinerja karyawan yang sesuai dengan pemberian motivasi sehingga
secara kontinu menunjukkan semakin meningkatnya kinerja karyawan
PT. AGNI PUTRA JAYA KUSUMA JAKARTA.

PT. AGNI PUTRA JAYA KUSUMA JAKARTA dituntut suatu
kinerja yang tinggi agar realisasi target perusahaan dapat tercapai.
Setiap perusahaan selalu menetapkan target agar tujuan akhir
perusahaan dapat tercapai, tapi dalam proses realisasinya pasti akan
banyak ditemui banyak penyimpangan dan kendala yang mengancam
keberhasilan perusahaan.

Seperti yang dapat ditemui pada PT. AGNI PUTRA JAYA
KUSUMA JAKARTA berupa tingkat kinerja karyawan yang dirasa
masih belum tercapai terutama jika ditinjau dari hasil kerja. Banyak
pekerjaan yang dianggap belum memenuhi hasil yang memuaskan
yang berakibat pada tingkat kinerja karyawan di PT. AGNI PUTRA
JAYA KUSUMA JAKARTA.

Oleh sebab itu, peneliti tertarik untuk mengetahui penyebab dari
belum tercapainya kinerja karyawan yang diakibatkan oleh masih
rendahnya hasil kerja yang dianggap memuaskan. Tinggi rendahnya
kinerja karyawan akan selalu berkaitan dengan pemberian motivasi.

Sehingga rendahanya hasil kerja karyawan berpengaruh terhadap



kinerja karyawan dapat dilihat penyebabnya dari pemberian motivasi
pada PT. AGNI PUTRA JAYA KUSUMA JAKARTA.
B. Perumusan Masalah
Jadi berdasarkan latar belakang tersebut maka masalahnya
dapat dirumuskan sebagai berikut :

a. Apakah Faktor-faktor Motivasi yang terdiri atas kebutuhan
fisiologis, kebutuhan rasa aman, kebutuhan sosial, kebutuhan
penghargaan dan kebutuhan aktualisasi diri berpengaruh signifikan
terhadap kinerja karyawan PT. AGNI PUTRA JAYA KUSUMA
JAKARTA”.

b. Manakah dari variabel - variabel Motivasi yang berpengaruh
terhadap kinerja karyawan pada PT.AGNI PUTRA JAYA KUSUMA
JAKARTA.

C. Tujuan Penelitian

1. Untuk mengetahui sejauh mana pengaruh motivasi yang terdiri
dari kebutuhan fisiologis, kebutuhan rasa aman, kebutuhan sosial,
kebutuhn penghargaan dan kebutuhan aktualisasi diri terhadap
kinerja karyawan pada PT. AGNI PUTRA JAYA KUSUMA
JAKARTA.

2. Untuk mengetahui diantara variabel-variabel motivasi tersebut
yang berpengaruh dominan terhadap kinerja karyawan pada PT.

AGNI PUTRA JAYA KUSUMA JAKARTA.



D. Kegunaan Penelitian

1. Bagi Peneliti
Melatih peneliti dalam menerapkan teori yang ada hubungannya
dengan masalah yang terjadi.

2. Bagi Lembaga
Diharapkan dapat dipergunakan sebagai bahan pertimbangan
dalam pengambilan keputusan baik untuk sekarang maupun yang
akan datang.

3. Bagi llmu Pengetahuan
Dapat dipergunakan sebagai bahan informasi mengenai kondisi
perusahaan yang sesungguhnya dan sebagai acuan yang dapat
digunakan dalam kebijakan yang berhubungan dengan pengaruh
motivasi terhadap peningkatan kinerja karyawan.

4. Bagi Peneliti Lain
Diharapkan dapat dipergunakan sebagai bahan dasar maupun

acuan untuk meneruskan dan meluaskan hasil penelitian.



