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Kepuasan Kerja ditinjau dari Jenis Pekerjaan Pekerja Tetap dan Pekerja
Lepas

Siti Norvinia Aulia Rahmah
Fakultas Psikologi Universitas Merdeka Malang
vinvivinia@gmail.com

INTISARI

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis perbedaan kepuasan kerja yang
ditinjau dari jenis pekerjaan pekerja tetap dan pekerja lepas. Penelitian ini
menggunakan pendekatan kuantitatif dengan populasi tak terbatas, dan sampel
sebanyak 200 responden. Instrumen penelitian terdiri dari skala kepuasan kerja
(MSQ), dengan skor reliabilitas 0,958. Uji normalitas menunjukkan bahwa data
dari kedua variabel tidak terdisribusi normal, dengan nilai signifikansi sebesar
0,000 (p > 0,05). Analisis uji homogenitas kepuasan kerja antara pekerja tetap
dan pekerja lepas bahwa hasil uji homogenitas penelitian adalah 0,515 artinya
nilai p > 0,05. memiliki sifat yang homogen atau sama. Analisis uji hipotesis
mendapatkan nilai t(df) sebesar 12,329 p < 0,01. Temuan ini menegaskan yaitu
terdapat perbedaan kepuasan kerja antara pekerja tetap dan pekerja lepas.

Kata Kunci: jenis pekerjaan, kepuasan kerja, pekerja tetap, pekerja lepas
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Job Satisfaction Viewed from Job Type: Permanent Employees and
Freelance Workers

Siti Norvinia Aulia Rahmah
Faculty of Psychology, Universitas Merdeka Malang
vinvivinia@gmail.com

ABSTRACT

This study aims to analyze the differences in job satisfaction based on job type,
comparing permanent employees and freelance workers. The research adopts a
guantitative approach with an unlimited population, and a sample of 200
respondents. The research instrument consists of a Job Satisfaction Scale (MSQ)
with a reliability score of 0.958. Normality testing revealed that the data for both
variables were not normally distributed, with a significance value of 0.000 (p >
0.05). The analysis of homogeneity of job satisfaction between permanent
employees and freelance workers showed a homogeneity test result of 0.515,
indicating a p value > 0.05, meaning the data is homogeneous. Hypothesis
testing analysis yielded a t-value (df) of 12.329, p < 0.01. These findings confirm
that there is a significant difference in job satisfaction between permanent
employees and freelance workers.

Keywords: job type, job satisfaction, permanent employees, freelance
workers
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