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Pengaruh Dukungan Sosial Rekan Kerja terhadap Burnout pada Guru TK di
Kota Malang

Mega Fernanda Hanani
Fakultas Psikologi Universitas Merdeka Malang

megafernandahanani@gmail.com

INTISARI

Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui pengaruh dukungan sosial rekan kerja
terhadap burnout pada guru TK di Kota Malang. Metode penelitian ini
menggunakan desain penelitian kuantitatif dengan jumlah responden sebesar 310
guru TK. Penentuan sampel menggunakan teknik probability sampling dengan
metode cluster random sampling. Alat ukur yang digunakan adalah skala
dukungan sosial rekan kerja dengan reliabilitas 0.952 dan reliabilitas skala burnout
sebesar 0.642. Teknik analisis data menggunakan regresi linear sederhana. Hasil
analisis data menunjukkan nilai koefisien regresi p=0.00<0.05 dengan nilai
R?=0.405. Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat pengaruh dukungan
sosial rekan kerja dengan burnout pada guru TK di Kota Malang. Temuan ini
mengindikasikan pentingnya lingkungan kerja yang suportif antar rekan sejawat
dalam mengurangi risiko burnout pada guru TK. Implikasi dari penelitian ini adalah
perlunya program atau kebijakan yang mendukung peningkatan interaksi positif
dan saling membantu antar guru TK, guna menciptakan suasana kerja yang lebih
sehat dan produktif, serta pada akhirnya dapat meningkatkan kesejahteraan guru
TK dan kualitas pendidikan anak usia dini.

Kata Kunci: Burnout; Dukungan Sosial Rekan Kerja; Guru TK
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The Influence of Coworker Social Support on Burnout in Kindergarten
Teachers in Malang City

Mega Fernanda Hanani
Faculty of Psychology, University of Merdeka Malang

megafernandahanani@gmail.com

ABSTRACT

This study aims to investigate the influence of coworker social support on burnout
levels among kindergarten teachers in Malang City. The quantitative research
method was employed, involving a total of 310 kindergarten teachers as
respondents. The sampling technique used was probability sampling with the
cluster random sampling method. The measurement tools utilized were a coworker
social support scale with a reliability of 0,952 and a burnout scale with a reliability
of 0,642. Data analysis was performed using simple linear regression. The analysis
results showed a regression coefficient value of p = 0,000 < 0,05 with an R? value
of 0,405. The findings indicate a significant influence of coworker social support on
burnout among kindergarten teachers in Malang City. This highlights the
importance of a supportive peer environment in reducing the risk of burnout among
kindergarten teachers. The implications of this study emphasize the necessity of
developing programs or policies that support positive interaction and mutual
assistance among teachers, aiming to create a healthier and more productive work
atmosphere. Ultimately, this can enhance teacher well-being and improve the
quality of early childhood education.

Keywords: Burnout; Coworker Social Support; Kindergarten Teachers
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