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HUBUNGAN STRES KERJA DENGAN QUALITY WORK LIFE PADA
KARYAWAN PT JAVA INDOSINERGI CREATIVE

Daffa Amrullah Pratama
Fakultas Psikologi Universitas Merdeka Malang

daffaap77@gmail.com

INTISARI

Di era globalisasi yang semakin kompetitif, organisasi mulai menyadari pentingnya
menciptakan suasana kerja yang positif dan memuaskan bagi karyawannya.
Tujuan dilakukannya penelitian ini adalah untuk mengetahui hubungan stres kerja
dengan quality work life pada karyawan PT Java Indosinergi Creative. Metode
yang digunakan adalah bentuk analisis deskriptif kuantitatif yang dipadukan
dengan pendekatan korelasional. Dalam penelitian ini populasinya terdiri dari
seluruh karyawan PT Java Indosinergi. Sampel dalam penelitian ini merupakan
karyawan PT Java Indosinergi Creative yang berjumlah 74 orang. Skala
pengukuran stres kerja menggunakan skala Hasbullah (2013) dan skala quality
work life menggunakan skala Walton (1980). Analisis data dalam penelitian ini
munggunakan teknik analisis regresi linear sederhana. Sebelum melakukan
pengujian, terdapat uji asumsi yaitu dengan terlebih dahulu melakukan uji
normalitas dan uji linearitas. Hasil uji normalitas, ditemukan nilai signifikansi untuk
variabel quality of work life adalah 0,200, sementara untuk variabel quality work
life adalah 0,182, sehingga kedua variabel terdistribusi normal. Sedangkan untuk
uji lineritas menunjukkan signifikansi 0,00 yang mengindikasikan hubungan linier
antara variabel stres kerja dan quality work life. Melalui analisis regresi linear
sederhana, ditemukan bahwa nilai signifikansi adalah 0,000, lebih kecil dari 0,05,
sehingga hipotesis diterima. Artinya, terdapat hubungan yang signifikan antara
stres kerja dengan quality work life. Nilai koefisien determinasi (R?) sebesar 0,444
menunjukkan bahwa stres kerja memberikan kontribusi sebesar 44,4% terhadap
variasi dalam QWL, sementara 55,6% sisanya dijelaskan oleh faktor lain yang
tidak diteliti. Implikasi dari penelitian ini adalah memberi PT Java Indosinergi
Creative bahan evaluasi untuk mengetahui tingkat stres kerja dan quality of work
life karyawan, dengan begiru perusahaan dapat mengelola stres kerja melalui
strategi seperti pelatihan manajemen stres, work-life balance untuk meningkatkan
quality of work life.

Kata Kunci: Hubungan, Quality Work Life, Stres Kerja.
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THE RELATIONSHIP OF JOB STRESS WITH QUALITY OF WORK LIFE IN PT
JAVA INDOSINERGI CREATIVE EMPLOYEES

Daffa Amrullah Pratama
Faculty of Psychology University of Merdeka Malang
daffaap77@gmail.com

ABSTRACT

In the increasingly competitive era of globalization, organizations are beginning to
realize the importance of creating a positive and satisfying work atmosphere for
their employees. The purpose of this study was to determine the relationship
between work stress and quality of work life in employees of PT Java Indosinergi
Creative. The method used is a form of quantitative descriptive analysis combined
with a correlational approach. In this study, the population consisted of all
employees of PT Java Indosinergi. The sample in this study was 74 employees of
PT Java Indosinergi Creative. The work stress measurement scale used the
Hasbullah scale (2013) and the quality of work life scale used the Walton scale
(1980). Data analysis in this study used a simple linear regression analysis
technique. Before conducting the test, there was an assumption test, namely by
first conducting a normality test and a linearity test. The results of the normality test
found a significance value for the quality of work life variable of 0.200, while for the
quality of work life variable it was 0.182, so that both variables were normally
distributed. While the linearity test showed a significance of 0.00 which indicated a
linear relationship between the work stress and quality of work life variables.
Through simple linear regression analysis, it was found that the significance value
was 0.000, less than 0.05, so the hypothesis was accepted. This means that there
is a significant relationship between work stress and quality of work life. The
coefficient of determination (R?) value of 0.444 indicates that work stress
contributes 44.4% to the variation in QWL, while the remaining 55.6% is explained
by other factors not studied. The implication of this study is to provide PT Java
Indosinergi Creative with evaluation materials to determine the level of work stress
and quality of work life of employees, so that the company can manage work stress
through strategies such as stress management training, work-life balance to
improve quality of work life.

Keywords: Relationship, Quality Work Life, Work Stress.
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