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THE DIFFERENCE IN CONSUMPTIVE BEHAVIOR E-COMMERCE 
SHOPEE IN STUDENTS IN MALANG CITY  

 
Peter Rahmani 

Faculty of Psychology, University of Merdeka Malang 
 
 

ABSTRACT 
Consumptive behavior is an act of consuming goods and services that is carried 
out unplanned, excessively, prioritizes desires over needs, and has a tendency to 
consume things without limits. Being a student is a time where the search for an 
identity is ongoing. Therefore, something modern in its era is a new need that is 
almost no less important for students. Following the flow of modernity for them is 
an expression of feelings that they tend to want to be recognized and accepted in 
their social environment. Consumptive behavior is influenced by internal, external 
and psychological processes. Personality, lifestyle, and demographics affect a 
person's consumptive attitudes and behavior. The purpose of this study is to 
determine whether there are differences in online shopping consumptive 
behavior among students in Malang City which are reviewed based on gender 
The data collection method in this study used the scale method. The population 
referred to in this study were all students in Malang City, which amounted to 
247,027 students. The sample used in this study amounted to 400 subjects 
consisting of 200 subjects male and 200 female subjects. The researcher used 
accidental sampling technique. Accidental sampling technique is a sampling 
technique on population elements that can be found and are willing to provide 
information related to the data in the study. Based on the results of hypothesis 
testing, it can be seen that there are differences in consumptive behavior 
between men and women, where women have much higher consumptive 
behavior than men. 

keywords: consumptive behavior, e-commerce, college student, gender.!
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INTISARI 
Perilaku konsumtif ialah tindakan dalam mengkonsumsi barang maupun jasa 
yang dilakukan secara tidak terencana, berlebihan, lebih mendahulukan 
keinginan dari pada kebutuhan, dan memiliki kecenderungan mengkonsumsi 
sesuatu tanpa batas. Menjadi mahasiswa merupakan masa dimana pencarian 
akan sebuah indentitas sedang berlangsung. Oleh karena itu, sesuatu yang 
bernuasa modern di masanya merupakan sebuah kebutuhan baru. Mengikuti 
arus modernitas bagi mereka merupakan ekspresi perasaan yang cenderung 
ingin diakui dan diterima di lingkungan sosialnya. Perilaku konsumtif dipengaruhi 
oleh faktor internal, eksternal dan proses psikologis. Kepribadian, gaya hidup, 
dan demografi berpengaruh terhadap sikap maupun perilaku konsumtif 
seseorang. Tujuan dari penelitian ini ialah untuk mengetahui ada tidaknya 
perbedaan perilaku konsumtif berbelanja online pada Mahasiswa di Kota Malang 
yang ditinjau berdasarkan jenis kelamin Metode pengumpulan data dalam 
penelitian ini menggunakan metode skala. Populasi yang dimaksudkan dalam 
penelitian ini adalah seluruh mahasiswa di Kota Malang, yang berjumlah 247.027 
mahasiswa. Sampel yang digunakan dalam penelitian ini berjumlah 400 subjek 
yang terdiri dari laki-laki berjumlah 200 subjek dan perempuan berjumlah 200 
subjek. Peneliti menggunakan teknik accidental sampling. Teknik accidental 
sampling merupakan teknik pengambilan sampel pada elemen populasi yang 
dapat ditemui dan bersedia untuk menberikan informasi terkait dengan data pada 
penelitian. Berdasarkan hasil uji hipotesis dapat diketahui bahwa terdapat 
perbedaan perilaku konsumtif antara laki-laki dan perempuan, yang dimana 
perempuan memiliki perilaku konsumtif jauh lebih tinggi daripada laki-laki.  

 
kata kunci: perilaku konsumtif, e-commerce, mahasiswa, jenis kelamin.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


