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MOTTO 

 

Life isn’t about waiting for the storm to pass, it’s about learning how to dance in 

the rain. Never expect, never assume, and never demand. Just let it be. If it’s 

meant to be, it will happen. 

 

“Trust God’s plan even when you don’t understand the path” 

Sebab Aku ini mengetahui rancangan-rancangan yang ada pada-Ku mengenai 

kamu, demikianlah firman Tuhan, yaitu rancangan damai sejahtera dan bukan 

rancangan kecelakaan, untuk memberikan kepadamu hari depan yang penuh 

harapan. 

(Yeremia 29:11) 
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KECERDASAN EMOSIONAL DAN RESILIENSI PADA USIA DEWASA DINI 
YANG PERNAH MENGALAMI PEMUTUSAN HUBUNGAN KERJA (PHK) 

 

Danastri Gangga Palinggan 

Fakultas Psikologi, Universitas Merdeka Malang 

gdanastrigangga@gmail.com 

 

INTISARI 

Kecerdasan emosional merupakan kapabilitas individu untuk mengelola emosi 
yang dapat berkontribusi terhadap terbentuknya resiliensi. Resiliensi dapat 
membantu individu untuk melalui masa sulit dan tantangan yang ada dalam 
kehidupan. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah terdapat 
pengaruh kecerdasan emosional terhadap resiliensi pada usia dewasa dini yang 
pernah mengalami pemutusan hubungan kerja (PHK). Penelitian ini merupakan 
penelitian kuantitatif. Sampel dalam penelitian ini berjumlah 107 subjek berusia 18-
40 tahun yang pernah mengalami PHK dengan teknik pengambilan sampel yaitu 
purposive sampling. Alat ukur yang digunakan adalah skala kecerdasan emosional 
dan 10-Item CD-RISC yang telah diadaptasi ke dalam Bahasa Indonesia, 
berbentuk Skala Likert. Koefisien reliabilitasnya sebesar 0,866 untuk skala 
kecerdasan emosional dan 0,75 untuk 10-Item CD-RISC yang telah diadaptasi ke 
dalam Bahasa Indonesia. Hasil hipotesis menggunakan uji regresi linear 
sederhana dengan nilai signifikansinya 0,000 < 0,05 dan nilai R Square 0,457. 
Sehingga, dapat disimpulkan bahwa terdapat pengaruh kecerdasan emosional 
terhadap resiliensi dan kecerdasan emosional berkontribusi sebesar 45,7% 
terhadap resiliensi. 

Kata kunci: kecerdasan emosional, resiliensi, phk 
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EMOTIONAL INTELLIGENCE AND RESILIENCE ON EARLY ADULT WHO 

EXPERIENCED TERMINATION OF EMPLOYMENT 

 

Danastri Gangga Palinggan 

Faculty of Psychology, University of Merdeka Malang 

gdanastrigangga@gmail.com 

 

ABSTRACT 

Emotional intelligence is an individual’s capability to manage emotions which can 
contribute to the formation of resilience. Resilience can help individuals get through 
difficult times and challenges in life. The aim of this research is to find whether 
there is an influence of emotional intelligence on resilience in early adult who 
experienced termination of employment. This research is quantitative research. 
The sample in this study consisted of 107 subjects aged 18-40 years who had 
experienced termination of employment, using purposive sampling technique. The 
measuring instruments used are intelligence scale and the 10-Item CD-RISC which 
has been adapted into Indonesian, in the form of Likert Scale. The reliability 
coefficient is 0,866 for the emotional intelligence scale and 0,75 for the 10-Item 
CD-RICS  which has been adapted into Indonesian. The hypothesis using a simple 
linear regression test with a significance value of 0,000 < 0,05 and R Square value 
of 0,457. So, it can be concluded that there is an influence of emotional intelligence 
on resilience and emotional intelligence contributes 45,7% to resilience. 

Keywords: emotional intelligence, resilience, termination of employment 
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