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SURAT KETERANGAN PEMERIKSAAN KEMIRIPAN
No. KET.PLG.97/81-SI/UM/V11/2023

Tim pemeriksa kemiripan Fakultas Teknologi Informasi/Program Studi S1 Sistem Informasi
Universitas Merdeka Malang menerangkan bahwa telah selesai melakukan pemeriksaan kemiripan
dengan membandingkan dari berbagai sumber menggunakan perangkat lunak Turnitin, terhadap
karya ilmiah :

Nama : Maria Serniati Padul

NIM : 19083000113

Jenis Karya Ilmiah ~ : (artikelGunal/presiding)/bulaa/makalahi/tugas akhir(Skripsi‘tesis/disertasi™)
Judul : Analisis Electronic Government Dalam Meningkatkan Mutu Pelayanan Publik Di

Kantor Kelurahan Oro-Oro Dowo Kota Malang
Hasil cek kemiripan  : 21%

Berikut ini adalah daftar 5 sumber utama terbesar untuk cek plagiasi menggunakan perangkat lunak

Turnitin:
No PRIMARY SOURCE Persentase
1. | repository fisip-untirta.ac.id 3%
2. | repository.its.ac.id 2%
3. | jurnal.untad.ac.id 1%
4. | Submitted to Universitas Merdeka Malang 1%
5. | core.ac.id 1%

Demikian surat keterangan ini dibuat untuk dipergunakan sebagaimana semestinya.

Mengetahui; Malang, 26 Juli 2023
a.n. Dekan FTI Unmer Malang Petugas,

N
s’ !
alandaru Swalaganata, S. Si., M. Si. Rahmatina Hidayati, S. Kom, M. T.
NIDN. 0728109104 NIDN. 0720028902

*) Coret yang tidak perlu

46



