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MOTTO 

 

"Hiduplah setiap harinya dengan tujuan yang jelas, sambil menikmati perjalanan hidup, dan 

berusaha mencapai keseimbangan serta menjadi perubahan yang Anda harapkan dalam dunia ini. 

Sambutlah perubahan sebagai peluang untuk tumbuh dan berkembang, serta pilihlah 

kebahagiaan dalam setiap momen, karena hidup adalah anugerah yang berharga bagi kita." 

(Penulis)  
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ABSTRAK 

Platform media sosial seperti Twitter telah menjadi sumber data yang sangat berharga dalam 

mengetahui opini dan sentimen publik. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis sentimen pada 

data Twitter menggunakan dua algoritma klasifikasi populer: Neural Network dan Naive Bayes. 

Metode penelitian melibatkan pengumpulan dataset besar dari posting Twitter yang terkait 

dengan topik yang diminati. Tweet yang dikumpulkan kemudian diproses dengan menghilangkan 

hal-hal yang tidak penting seperti URL, sebutan, dan karakter khusus, serta menggunakan teknik 

tokenisasi dan stemming untuk mengambil kata-kata yang esensial. 

Dataset dibagi menjadi set training dan test untuk analisis sentimen. Model Neural Network 

dilatih pada set pelatihan dengan menggunakan teknik seperti penyisipan kata dan arsitektur deep 

learning untuk memahami hubungan kompleks antara kata-kata dan sentimen. Sementara itu, 

pengklasifikasi Naive Bayes juga dilatih pada set pelatihan dengan menggunakan asumsi 

independensi antar fitur. 

Evaluasi kinerja model dilakukan dengan menggunakan berbagai metrik seperti akurasi, 

precission, daya ingat, dan f1-score. Hasilnya dibandingkan untuk menentukan efektivitas dan 

efisiensi masing-masing algoritma dalam mengklasifikasikan sentimen di Twitter. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa baik model Neural Network maupun Naive Bayes 

dapat menganalisis sentimen di Twitter dengan efektif. Model Neural Network menunjukkan 

performa yang lebih baik dalam menangkap pola sentimen yang kompleks karena kemampuannya 

dalam mempelajari representasi yang rumit. Sementara itu, pengklasifikasi Naive Bayes 

menunjukkan keunggulan dalam kesederhanaan dan efisiensi komputasinya. 

Penelitian ini memiliki implikasi penting karena memberikan wawasan berharga tentang 

sentimen publik di platform media sosial. Hasilnya dapat digunakan dalam berbagai aplikasi 

seperti manajemen reputasi merek, pemantauan opini publik, dan analisis pasar. Selain itu, 

penelitian ini juga berkontribusi pada perkembangan analisis sentimen dengan menjelajahi 

efektivitas algoritma Neural Network dan Naive Bayes dalam klasifikasi sentimen di Twitter. 

 

Kata kunci: Twitter, analisis sentimen, Neural Network, Naive Bayes, media sosial, 

klasifikasi.  
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ABSTRACT 

 

Social media platforms such as Twitter have become valuable sources of data for 

understanding public opinions and sentiments. This research aims to analyze sentiment in Twitter 

data using two popular classification algorithms: Neural Network and Naive Bayes. 

The research methodology involves collecting a large dataset of Twitter posts related to a 

specific topic of interest. The collected tweets are then processed by removing irrelevant elements 

such as URLs, mentions, and special characters, and employing tokenization and stemming 

techniques to extract essential words. 

The dataset is divided into training and testing sets for sentiment analysis. The Neural 

Network model is trained on the training set using techniques like word embedding and deep 

learning architectures to capture the complex relationships between words and sentiments. 

Meanwhile, the Naive Bayes classifier is also trained on the training set, assuming independence 

among features. 

The performance of the models is evaluated using various metrics such as accuracy, 

precision, recall, and f1-score. The results are compared to determine the effectiveness and 

efficiency of each algorithm in classifying Twitter sentiments. 

The findings of this research indicate that both the Neural Network and Naive Bayes models 

can effectively analyze sentiment in Twitter. The Neural Network model performs better in 

capturing complex sentiment patterns due to its ability to learn intricate representations, while the 

Naive Bayes classifier excels in simplicity and computational efficiency. 

This research has significant implications as it provides valuable insights into public 

sentiment on social media platforms. The results can be applied in various applications such as 

brand reputation management, public opinion monitoring, and market analysis. Additionally, this 

study contributes to the development of sentiment analysis by exploring the effectiveness of Neural 

Network and Naive Bayes algorithms in Twitter sentiment classification. 

 

Keywords: Twitter, sentiment analysis, neural network, Naive Bayes, social media, 

classification. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


