
 

 

SKRIPSI 

 

ANALISA PEMANFAATAN MICROSITE SEBAGAI 

DIGITALISASI KATALOG PADA TOKO INDIEGLO 

COMPUTER 

 

 

 

 

 

Oleh : 

Ferent Cindy Arifiyani 

NIM : 19083000227 

 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI S1 SISTEM INFORMASI 

FAKULTAS TEKNOLOGI INFORMASI 

UNIVERSITAS MERDEKA MALANG 

2023 

 



 

i 

 

ANALISA PEMANFAATAN MICROSITE SEBAGAI 

DIGITALISASI KATALOG PADA TOKO INDIEGLO 

COMPUTER 

 

  

 

 

SKRIPSI 

Diajukan kepada 

Program S1 Sistem Informasi Universitas Merdeka Malang 

Untuk Memenuhi Salah Satu Persyaratan 

dalam Memperoleh Gelar Sarjana Komputer (S.Kom) 

 

 

 

 

Oleh : 

 

Ferent Cindy Arifiyani 

NIM : 19083000227 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI S1 SISTEM INFORMASI 

FAKULTAS TEKNOLOGI INFORMASI 

UNIVERSITAS MERDEKA MALANG 

2023 

 









 

v 

 

MOTTO 
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ABSTRAK 

Dalam bisnis pada usaha mengalami perubahan di zaman era serba teknologi yaitu 

segi sistemnya. Dalam bisnis tentunya masih ada beberapa usaha yang sistemnya 

masih menerapkan konvensional dan beralih menjadi digital atau terjadinya sebuah 

fenomena digitalisasi bisnis. Indieglo Computer merupakan salah satu toko 

elektronik komputer di Malang, toko ini menjual barang elektronik laptop. Untuk 

sistem penjualan di Indieglo Computer ini menggunakan model bisnis 

konvensional dalam menjalankan bisnisnya, ketika customer datang memberi 

katalog cetak untuk menawarkan produk, namun dengan keterbatasan produk ruang 

di katalog cetak tidak lengkap ini kurang menarik minat perhatian customer. Maka 

dari itu laporan ini membuat sebuah pengembangan penjualan dalam Indieglo 

computer, metode pengembangan sendiri yaitu melakukan digitalisasi katalog 

dengan memanfaatkan fitur microsite. Laporan ini telah menghasilkan sistem 

digitalisasi katalog yang produk ini dituang ke e-commerce sebagai katalog online 

serta microsite sebagai penunjang peningkatan penjualan, serta membentuk 

consumer relation yang dapat memenuhi kebutuhan konsumennya, serta membuat 

koneksi dari e-commerce yang digunakan dan social media sehingga mendapatkan 

informasi yang sama. Data dalam hasil survei kuisoner online kepada 80 responden 

yang merupakan customer Indieglo Computer ataupun calon customer, yaitu bahwa 

hasil Tugas akhir skripsi saya ini menunjukkan bahwa customer tertarik dengan 

digitalisasi katalog  Indieglo Computer di dalam microsite. 
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ABSTRACT 

In business, businesses experience changes in the era of all-technology, namely in 

terms of the system. In business, of course there are still several businesses whose 

systems are still implementing conventional systems and turning digital or a 

business digitization phenomenon occurs. Indieglo Computer is a computer 

electronics store in Malang. For the sales system at Indieglo Computer, it uses a 

convention business model in running its business, when a customer comes to 

provide a printed catalog to offer a product, but with limited product space, this 

incomplete printed catalog does not attract the attention of the customer. Therefore 

this report makes a sales development in Indieglo computer, the self-development 

method is to digitize the catalog by utilizing the microsite feature. This report has 

produced a catalog digitization system in which these products are poured into e-

commerce as an online catalog and microsite to support increased sales, as well as 

forming consumer relationships that can meet consumer needs, as well as making 

connections from e-commerce used and social media so that they get information 

the same one. The data in the online questionnaire survey results for 80 respondents 

who are Indieglo Computer customers or potential customers, namely that the 

results of my final thesis show that customers are interested in digitizing the 

Indieglo Computer catalog on the microsite.  
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