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ABSTRAK 

 

Skripsi ini merupakan hasil penelitian yang menggambarkan hasil audit sistem 
informasi pada sistem penerimaan mahasiswa baru di Universitas Merdeka Malang.   
Awalnya, audit sistem informasi hanya dilakukan sebagai bagian dari audit laporan 
keuangan. Akan tetapi, seiring berjalannya waktu dan karena  semakin pentingnya 
skala investasi anggaran di TI, maka organisasi  semakin merasa perlu untuk 
mengaudit operasi fungsi dari TI. Kemudian, ISACA akhirnya mulai 
memperkenalkan audit COBIT guna mengklarifikasi pemetaan bidang audit TI. 
Jadi mengaudit sistem informasi secara umum berguna dalam menilai tingkat  
kepatuhan diantara sistem informasi dan perusahaan, yang mana nantinya user 
dapat melihat apakah sistem informasi sudah diterapkan dengan efisien, ekonomis 
serta efisien. Proses audit menggunakan domain DSS (Delivery, Support, Service) 
dengan menentukan nilai pada tingkat maturity level atau tingkat kematangan yaitu 
sebesar 3,78. Dengan hasil tersebut, tingkat kematangan ada di level 4 yang artinya 
jika proses yang dilakukan sudah berjalan optimal dan peningkatan kinerja secara 
kuantitatif, yang artinya kinerja sistem sudah berjalan berdasarkan data. Sedangkan 
target capaian yang diinginkan ada pada level 5 atau optimizing, berarti bahwa 
perbaikan dan penilaian pengukuran harus dilaksanakan secara berkala agar kinerja 
dapat meningkat sesuai harapan, dengan begitu tujuan yang telah ditentukan 
sebelumnya dapat terwujud. 

 

Kata kunci : audit sistem informasi, COBIT, domain DSS, maturity level. 

  



 
 

xv 
 

ABSTRACT 

 

This undergraduate thesis is the result of research that describes the results of an 
information system audit of the new student admission system at Merdeka 
University, Malang. Initially, information system audits were only carried out as 
part of financial report audits. However, as time goes by and because of the 
increasing importance of the scale of budget investments in IT, organizations 
increasingly feel the need to audit the operations of IT functions. Then, ISACA 
finally began to introduce COBIT audits to clarify the mapping of the IT audit field. 
So auditing information systems is generally useful in assessing the level of 
compliance between information systems and companies, where later users can see 
whether the information system has been implemented efficiently, economically and 
efficiently. The audit process uses the DSS (Delivery, Support, Service) domain by 
determining the value at the maturity level, namely 3,78. With these results, the 
maturity level is at level 4, which means that the processes carried out are running 
optimally and performance has increased quantitatively, which means the system 
performance is running based on data. Meanwhile, the desired achievement target 
is at level 5 or optimizing, meaning that measurement improvements and 
assessments must be carried out periodically so that performance can increase as 
expected, so that the previously determined goals can be realized. 

 

Keywords: information system audit, COBIT, DSS domain, maturity level. 

 

 

  


