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Abstract

The aim of the research is to analyze the role of innovation and competitive
advantage in mediating market orientation and entrepreneurial orientation on
marketing performance among local wisdom-based food SMEs in Bogor Regency.
This research is quantitative research with a causality design. The population is
local wisdom-based food SMEs with a sample size of 143 respondents, according
to the analytical tool used, namely SEM AMOS. Market orientation has no impact
on innovation. Entrepreneurial orientation has an impact on innovation. Market
orientation and entrepreneurial orientation influence competitive advantage, can
be used as strategic choices to increase the competitive advantage of food SMEs
based on local wisdom. Market orientation and entrepreneurial orientation
influence marketing performance. Innovation cannot be used to improve
marketing performance but competitive advantage has an impact on marketing
performance. Innovation is unable to mediate the influence of market orientation
and entrepreneurial orientation on marketing performance. Competitive
advantage is able to mediate the influence of market orientation and
entrepreneurial orientation on marketing performance To be able to generalize
these findings, it is still necessary to develop variables that influence the
marketing performance of SMEs, apart from that it also needs to be researched
with different objects, not only on food SMEs but also on other SMEs.

Keywords: marketing performance, innovation, competitive advantage, market
orientation, entrepreneurial orientation



RINGKASAN

Kemajuan teknologi digital sekarang ini mengalami perkembangan yang
sangat pesat, sehingga saat ini memasuki era digital 4.0. Perkembangan teknologi
yang semakin canggih berdampak tidak hanya pada sektor bisnis besar tetapi juga
merambah ke Usaha Kecil Menengah (UKM), sehingga pelaku UKM memiliki
kesempatan, serta peluang dan pangsa pasar baru. Di masa sekarang ini pelaku
UKM diharapkan bisa terus mengoptimalisasikan inovasi dan keunggulan
bersaing dengan berorientasi pada pasar serta nkewirausahaan untuk
meningkatkan kinerjan pemasaran demi perkembangan dan kontinuitas bisnisnya.

Penelitian bertujuan untuk menganalisis peran Inovasi dan Keunggulan
Bersaing dalam memediasi Orientasi Pasar dan Orientasi Kewirausahaan terhadap
Kinerja Pemasaran pelaku UKM makanan berbasis kearifan lokal di Kabupaten
Bogor Jawa Barat. Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan desain
kausalitas. Sampel adalah Pelaku UKM makanan berbasis kearifan lokal dengan
jumlah 143 responden, sesuai dengan alat analisis yang digunakan yakni
menggunakan SEM AMOS.

Orientasi pasar tidak berdampak terhadap inovasi. Orientasi pasar tidak
dapat dijadikan sebagai pilihan strategi jika ingin meningkatkan inovasi. Orientasi
kewirausahaan berdampak terhadap inovasi. Orientasi kewirausahaan dapat
dijadikan sebagai pilihan strategi jika ingin meningkatkan inovasi UKM makanan
berbasis kearifan lokal. Orientasi pasar dan orientasi kewirausahaan berpengaruh
pada keunggulan bersaing. Orientasi pasar dan orientasi kewirausahaan dapat
dijadikan sebagai pilihan strategi jika ingin meningkatkan keunggulan bersaing
UKM makanan berbasis kearifan lokal. Orientasi pasar dan orientasi
kewirausahaan berpengaruh pada kinerja pemasaran. Orientasi pasar dan orientasi
kewirausahaan dapat dijadikan sebagai pilihan strategi jika ingin meningkatkan
kinerja pemasaran UKM makanan berbasis kearifan lokal. Inovasi tidak
berpengaruh pada kinerja pemasaran. Inovasi tidak bisa dimanfaatkan untuk
meningkatkan kinerja pemasaran. Keunggulan bersaing berdampak terhadap
kinerja pemasaran. Keunggulan bersaing dapat dijadikan sebagai pilihan strategi
jika ingin meningkatkan kinerja pemasaran UKM makanan berbasis kearifan lokal.

Inovasi tidak mampu memediasi pengaruh orientasi pasar dan orientasi
kewirausahaan terhadap kinerja pemasaran. Inovasi tidak dapat dijadikan sebagai
pilihan strategi jika ingin meningkatkan peran Orientasi pasar dan orientasi
kewirausahaan terhadap kinerja pemasaran UKM makanan berbasis kearifan lokal.

Keunggulan bersaing mampu memediasi pengaruh orientasi pasar dan
orientasi kewirausahaan terhadap kinerja pemasaran. Keunggulan bersaing dapat
dijadikan sebagai pilihan strategi jika ingin meningkatkan peran orientasi pasar
dan orientasi kewirausahaan terhadap kinerja pemasaran UKM makanan berbasis
kearifan lokal.

Keterbatasan penelitian bahwa hasil temuan dilapangan mayoritas pelaku
UKM makanan berbasis kearifan lokal adalah pelaku UKM retail, sehingga
gambaran kearifan lokal yang seutuhnya dan selayaknya dicerminkan oleh pelaku
UKM olahan masih belum terwakili.
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