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ABSTRAK 
 

Bagi lembaga kementrian negara teknologi informasi ialah suatu kebutuhan guna 
mendukung proses pengelolaan manajemen sebuah instansi.Salah satu bentuk 
penerapan proses administrasi yang berbasis teknologi informasi dan aplikasi 
komputer pada kementrian Mahkamah Agung Republik Indonesia dan Badan 
Peradilan di bawahnya yaitu Sistem Informasi Kepegawaian (SIKEP). 

Penulis menganalisa data yang berhasil dikumpulkan, dengan analisis kapabilitas 
yang bersifat kuantitatif yang diperoleh dari assessment secara langsung ke pihak 
terkait dengan menggunakan checklist dari assessment tool template COBIT 5 
dari ISACA. Penulis menganalisa data yang berhasil dikumpulkan, dengan 
analisis kapabilitas yang bersifat kuantitatif yang diperoleh dari assessment secara 
langsung ke pihak terkait dengan menggunakan checklist dari assessment tool 
template COBIT 5 dari ISACA. Hasil dari analisis kapabilitas kemudian 
dilakukan proses verifikasi terhadap fakta-fakta yang ada. 

Dari hasil audit diketahui semua proses DSS01, DSS02, DSS03, DSS04, DSS05, 
DSS06 memiliki nilai kapabilitas level 5 yaitu Optimising Process, yang artinya 
semua aktifitas pada domain DSS untuk sistem informasi kepegawaian 
Mahkamah Agung RI tersebut telah dilakukan, ada standar penerapan dalam 
melakukan proses tersebut, telah dimonitor, terukur dan telah dilakukan 
perencanaan yang baik. Level target yang dicapai dari hasil audit dalam penelitian 
ini adalah Level 5 Optimising Process, sehingga rekomendasi yang dapat 
diberikan yaitu meningkatkan control terhadap proses yang berlangsung untuk 
mempertahankan proses yang sudah berjalan dengan baik. 

Kata Kunci : Analisis Kapabilitas, Kuantitatif, COBIT, Sistem Informasi 
Kepegawaian  
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ABSTRACT 

 

In the context of the Ministry of State's technology information, it is considered 
essential to support the management processes of an institution. An example of 
this is the application of administrative processes that rely on information 
technology and computer applications within the Ministry of the Supreme Court 
of the Republic of Indonesia and its subordinate judicial bodies, known as the 
Human Resource Information System (SIKEP). 

The author conducted an analysis of data collected, focusing on a quantitative 
assessment of capabilities. This assessment was obtained directly from relevant 
parties using a checklist based on the COBIT 5 assessment tool template by 
ISACA. Subsequently, the results of the capability analysis were cross-referenced 
with established facts. 

The audit findings revealed that all processes within DSS01, DSS02, DSS03, 
DSS04, DSS05, and DSS06 have achieved a capability level of 5, which 
corresponds to an "Optimizing Process" status. This implies that all activities in 
the DSS domain for the human resource information system of the Supreme Court 
of the Republic of Indonesia have been effectively carried out, following 
established standards, and are subject to monitoring, measurement, and 
meticulous planning. The target level attained through the audit in this study is 
Level 5, indicating an "Optimizing Process." Consequently, the recommendation 
is to bolster control over ongoing processes to sustain the well-functioning 
procedures. 

Keywords: Capability Analysis, Quantitative Assessment, COBIT, Human 
Resource Information System. 


