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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menginvestigasi pengaruh digital promotion, lifestyle,
brand image, dan product quality terhadap keputusan pembelian sepeda motor di
Kabupaten Malang. Penelitian ini menggunakan metode survei dengan sampel sebanyak
100 responden yang merupakan pemilik atau calon pembeli sepeda motor di Kabupaten
Malang. Data dikumpulkan melalui kuesioner yang disebarkan secara daring. Persaingan
yang ketat di industri sepeda motor, yang menjadi topik pembicaraan dari berbagai
kalangan, baik dari tingkat atas maupun tingkat bawah, menyoroti upaya setiap produsen
sepeda motor dalam menarik perhatian konsumen melalui teknologi dan fasilitas yang
mereka tawarkan

Hasil analisis menunjukkan bahwa digital promotion memiliki pengaruh positif yang
signifikan terhadap keputusan pembelian sepeda motor. Semakin efektif promosi digital
yang dilakukan oleh produsen atau dealer, semakin besar kemungkinan konsumen untuk
membeli sepeda motor tersebut. Selain itu, gaya hidup konsumen juga memainkan peran
penting dalam keputusan pembelian. Konsumen cenderung memilih sepeda motor yang
sesuai dengan gaya hidup mereka, baik dari segi desain maupun fitur-fitur yang
ditawarkan.

Selanjutnya, brand image juga memiliki dampak yang signifikan terhadap
keputusan pembelian. Persepsi positif konsumen terhadap merek sepeda motor tertentu
dapat meningkatkan kecenderungan untuk membeli produk tersebut. Di samping itu,
kualitas produk juga menjadi faktor yang penting. Konsumen cenderung memilih sepeda
motor dengan kualitas yang baik, termasuk daya tahan, kinerja, dan keandalan.

Secara keseluruhan, penelitian ini menyimpulkan bahwa digital promotion, gaya
hidup, brand image, dan kualitas produk secara bersama-sama berpengaruh terhadap
keputusan pembelian sepeda motor di Kabupaten Malang. Hasil penelitian ini diharapkan
dapat memberikan wawasan yang berguna bagi produsen atau dealer sepeda motor dalam
merancang strategi pemasaran yang efektif untuk menarik minat konsumen dan
meningkatkan penjualan.

Kata kunci : digital promotion, lifestyle, brand image, product quality, keputusan pembelian
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ABSTRACT

This study aims to investigate the influence of digital promotion, lifestyle, brand image, and
product quality on the purchasing decisions of motorcycles in Malang Regency. The
research employs a survey method with a sample of 100 respondents who are motorcycle
owners or prospective buyers in Malang Regency. Data is collected through online
questionnaires. The intense competition in the motorcycle industry, which is widely
discussed across various sectors, highlights the efforts of each motorcycle manufacturer
in attracting consumer attention through the technology and facilities they offer.

The analysis results indicate that digital promotion has a significant positive influence on
motorcycle purchasing decisions. The more effectively digital promotions are conducted by
manufacturers or dealers, the higher the likelihood of consumers purchasing those
motorcycles. Furthermore, consumer lifestyle also plays a crucial role in purchasing
decisions. Consumers tend to choose motorcycles that align with their lifestyle, both in
terms of design and offered features.

Moreover, brand image also has a significant impact on purchasing decisions. Positive
consumer perceptions of a particular motorcycle brand can increase the tendency to
purchase that product. Additionally, product quality is also an important factor. Consumers
tend to select motorcycles with good quality, including durability, performance, and
reliability.

Overall, this study concludes that digital promotion, lifestyle, brand image, and product
quality collectively influence motorcycle purchasing decisions in Malang Regency. The
findings of this research are expected to provide useful insights for motorcycle
manufacturers or dealers in designing effective marketing strategies to attract consumer
interest and increase sales.

Keywords : digital promotion, lifestyle, brand image, product quality, purchasing decisions
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