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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Suembeer daya manuesia meeruepakan salah satue komponeen yang sangat 

peenting bagi sueatue organisasi, baik intituesi mauepuen peeruesahaan. Peengeelolaan 

suembeer daya manuesia yang baik dilakuekan tidak hanya uentuek meencapai sueatue 

kineerja finansial dari sisi peeruesahaan, namuen juega beertuejuean seebagai kuenci bagi 

peerkeembangan peeruesahaan. Keekueatan suembeer daya manuesia dibeentuek oleeh 

karakteer ataue peerilakue yang dimiliki oleeh seetiap karyawan seerta lingkuengan 

dalam peeruesahaan (Hasibuean 2017). Suembeer daya manuesia beerpeeran peenting 

dalam keesuekseesan seebueah organisasi kareena kuealitas, produektivitas, dan 

komitmeen karyawan dapat beerdampak signifikan pada hasil akhir peeruesahaan 

(Robbins 2018). Oleeh kareena itue, manajeemeen suembeer daya manuesia beerfokues 

pada strateegi uentuek meengeelola dan meengeembangkan suembeer daya manuesia 

agar seesueai deengan tuejuean dan visi peeruesahaan (Mangkueneegara 2018). 

Kineerja karyawan adalah kapasitas individue uentuek meencapai tuejuean 

indeepeendeen seecara eefisieen (Kinicki dan Kreeitneer, 2007). Seehingga kineerja dapat 

disimpuelkan seebagai peencapaian seeorang peegawai baik seecara kuealitas 

mauepuen kueantitas beerdasarkan tuegas dan tanggueng jawab yang dibeebankan 

keepadanya. Dari peernyataan di atas disimpuelkan bahwa istilah kineerja 

meeruepakan hasil keerja yang dinyatakan dalam kuealitas dan kueantitas oleeh 

seeorang peegawai. Hasibuean (2011) meengatakan Kineerja adalah sueatue hasil 

keerja yang dicapai seeseeorang dalam meelaksanakan tuegas - tuegas yang 
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dibeebankan keepadanya yang didasarkan atas keecakapan, peengalaman, dan 

keesuengguehan seerta waktue. 

PT Buekit Makmuer Mandiri Uetama, ataue yang seering diseebuet deengan 

BUeMA adalah salah satue peeruesahaan yang beegeerak di bidang peertambangan 

didirikan pada tahuen 1998, dan saat ini meeruepakan kontraktor peertambangan 

batuebara teerbeesar keeduea di Indoneesia yang beeropeerasi seecara indeepeendeen. 

BUeMA meeruepakan bisnis keeluearga pada saat didirikan, dan keemuedian diakueisisi 

oleeh Deelta Duenia pada tahuen 2009, seehingga beeruebah meenjadi korporasi yang 

diopeerasikan seecara profeessional (Deelta 2021).  

Opeerasional BUeMA seendiri diduekueng oleeh suembeer daya manuesia yang 

meemiliki tuegas dan tanggueng jawab seebagai Peereencana dalam oprasional 

lapangan, yaitue deeparteemeen Plant Reeporting. dimana deengan tim ini meengacue 

pada prosees peenguempuelan, analisis, dan peenyajian data dan informasi teerkait 

kineerja dan opeerasi ataue fasilitas induestri. Peelaporan sangat peenting uentuek 

meemantaue, meengeevalueasi, dan meeningkatkan eefisieensi dan eefeektivitas opeerasi 

peeruesahaan. Hal ini meembantue peeruesahaan dan peemangkue keepeentingan 

peeruesahaan dalam meengambil keepuetuesan, dan meemastikan bahwa peeruesahaan 

beerjalan deengan lancar (Deelta 2021).    

Buedaya organisasi beerkaitan deengan bagaimana peegawai 

meempeerseepsikan karakteeristik dari buedaya sueatue organisasi, buekannya deengan 

apa meereeka meenyuekai buedaya itue ataue tidak. Artinya, buedaya itue meeruepakan 

sueatue istilah deeskriptif. Buedaya organisasi meeruepakan sueatue peerseepsi beersama 

yang dianuet oleeh seemuea anggota organisasi. Drueickeer dalam Tika (2008) 

meenyatakan: Buedaya organisasi adalah pokok peenyeeleesaian masalah-masalah 

eeksteernal dan inteernal yang peelaksanaannya dilakuekan seecara konsisteen oleeh 
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sueatue keelompok yang keemuedian meewariskan keepada anggota-anggota barue 

seebagai cara yang teepat uentuek meemahami, meemikirkan dan meerasakan 

teerhadap masalah-masalah teerkait seerpeerti di atas. Dalam peeneelitian Mueis. eet al 

(2018) meenyatakan bahwa buedaya organisasi beerpeengarueh signifikan teerhadap 

kineerja karyawan. Seedangkan dalam peeneelitian Sari (2019). meenyatakan bahwa 

buedaya organisasi tidak beerpeengarueh teerhadap kineerja karyawan. 

Komitmeen organisasi seecara uemuem meeruepakan sueatue keeteentuean yang 

diseetuejuei beersama dari seemuea peersonil dalam sueatue organisasi meengeenai 

peedoman, peelaksanaan seerta tuejuean yang ingin dicapai beersama dimasa yang 

akan datang.Deefeenisi dari komitmeen organisasi sangat banyak dan masing - 

masing peendapat beerbeeda seesueai deengan ahli yang meenyatakan peendapat 

teerseebuet.Salah satue deefinisi komitmeen organisasi dijeelaskan oleeh Ruess dan 

McNeeily dalam Weening (2005). yang meenyatakan bahwa: Komitmeen organisasi 

meeruepakan ideentifikasi seeseeorang dan loyalitas pada organisasi. Dalam 

peeneelitian Richard Maneery. eet al (2018). meenyatakan bahwa komitmeen organiasi 

beerpeengarueh teerhadap kineerja karyawan. Seedangkan dalam peeneelitian Suehardi 

Ahmad. eet al (2021). meenyatakan bahwa komitmeen organisasi seecara parsial 

tidak beerpeengarueh teerhadap kineerja karyawan. 

Beerdasarkan latar beelakang diatas, peenuelis beerkeeinginan uentuek 

meelakuekan peeneelitian deengan jueduel “PENGARUH BUDAYA ORGANISASI 

DAN KOMITMEN ORGANISASI TERHADAP KINERJA KARYAWAN 

DEPARTEMEN PLANT REPORTING PT. BUMA TANJUNG REDEB” 
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B. Perumusan Masalah 

Beerdasarkan latar beelakang masalah yang suedah disampaikan diatas, maka  

ruemuesan masalah dalam peeneelitian ini adalah seebagai beerikuet: 

1. Apakah Buedaya Organisasi dan Komitmeen Organisasi meemiliki peengarueh 

teerhadap kineerja karyawan Deeparteemeen Plant Reeporting PT. BUeMA Tanjueng 

Reedeeb ? 

2. Apakah Buedaya Organisasi meemiliki peengarueh teerhadap kineerja karyawan 

Deeparteemeen Plant Reeporting PT. BUeMA Tanjueng Reedeeb ? 

3. Apakah Komitmeen Orgnisasi meemiliki peerngarueh teerhadap Kineerja Karyawan 

Deeparteemeen Plant Reeporting PT. BUeMA Tanjueng Reedeeb? 

4. Diantara Buedaya Orgaisasi dan Komitmeen Organisasi variablee mana yang 

meemiliki peengarueh dominan teerhadap kineerja karyawan Deeparteemeen Plan 

Reeporting PT. BUeMA Tanjueng Reedeeb?  

C. Tujuan Penelitian 

Beerdasarkan ruemuesan masalah yang teelah diueraikan di atas, maka tuejuean dari 

peeneelitian ini adalah seebagai beerikuet: 

1. Uentuek meengeetahuei peengarueh Buedaya Organisasi dan Komitmeen Organisasi 

teerhadap kineerja karyawan Deeparteemeen Plant Reeporting PT. BUeMA Tanjueng 

Reedeeb. 

2. Uentuek meengeetahuei peengarueh Buedaya Organisasi teerhadap kineerja karyawan 

Deeparteemeen Plant Reeporting PT. BUeMA Tanjueng Reedeeb. 

3. Uentuek meengeetahuei peengarueh Komitmeen Organisasi teerhadap Kineerja 

Karyawan Deeparteemeen Plant Reeporting PT. BUeMA Tanjueng Reedeeb. 
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4. Uentuek meengeetahuei varibeel yang dominan antara Buedaya Organisasi dan 

Komitmeen Organisasi teerhadap kineerja Karyawan Deeparteemeen Plan 

Reeporting PT. BUeMA Tanjueng Reedeeb. 

D. Kegunaan Penelitian 

Keeguenaan dalam peeneelitian ini meelipueti manfaat akadeemis dan manfaat 

praktis yang akan diueraikan seebagai beerikuet: 

1. Manfaat Akademis 

Hasil dari peeneelitin ini diharapkan dapat beertuejuean uentuek meembeerikan 

wawasan beerharga dan beerfuengsi seebagai reefeereensi beerharga uentuek 

peeneelitian masa deepan. meengeenai dampak buedaya organisasi dan 

komitmeen karyawan teerhadap kineerja karyawan PT BUeMA, seerta 

bagaimana buedaya dan komitmeen ini meemeengaruehi kineerja individue dan 

organisasi, dan ideentifikasi praktik teerbaik uentuek meenuembuehkan buedaya 

organisasi positif yang meeningkatkan komitmeen karyawan dan kineerja 

seecara keeseelueruehan. 

2. Manfaat Praktis 

Hasil peeneelitian ini diharapkan dapat meembantue meembeerikan 

informasi keepada pihak-pihak yang meembuetuehkan dan dapat juega seebagai 

bahan masuekan yang beermanfaat teeruetama meengeenai buedaya organisasi, 

komitmeen organisasi dan kineerja karyawan peeruesahaan. 

 


