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ABSTRAK

Semakin meningkatnya teknologi dalam berbelanja berdampak pada
meningkatnya persaingan antar E-commerce di Indonesia. Oleh karena itu, para
pelaku bisnis bersaing agar dapat menguasai pangsa pasarnya dan
mengembangkan strategi pemasaran untuk meningkatkan Minat Beli konsumen.
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh Celebrity Endorsement
Promosi Live Streaming dan Ulasan Produk terhadap Minat Beli di E-commerce
Shopee pada remaja di Kota Malang. Penelitian ini menggunakan pendekatan
kuantitatif dengan menyebarkan kuesioner kepada 135 responden sebagai
sampel. Populasi dalam penelitian ini yaitu remaja yang ada di Kota Malang.
Pengambilan sampel dilakukan berdasarkan metode purposive sampling dengan
menetapkan jumlah sampel 10% dari total populasi. Data primer yang telah
terkumpul dianalisis menggunakan analisis regresi linier berganda dengan aplikasi
SPSS versi 19. Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara parsial dan simultan
Celebrity Endorsement, Promosi Live Streaming, dan Ulasan Produk berpengaruh
signifikan terhadap Minat Beli. Hasil ini memberikan implikasi bagi pelaku bisnis
untuk menggunakan strategi Celebrity Endorsement, Promosi Live Streaming dan
tetap menjaga dan meningkatkan kualitas produk untuk meningkatkan penjualan
sehingga diharapkan dapat meningkatkan minat beli konsumen terhadap
produknya

Kata kunci : Celebrity Endorsement, Promosi Live Streaming, Ulasan
Produk, Minat Beli
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ABSTRACT

The increasing technology in shopping has an impact on increasing competition between
E-commerce in Indonesia. Therefore, business players compete to control their market
share and develop marketing strategies to increase consumer buying interest. This
research aims to analyze the influence of Celebrity Endorsement Live Streaming
Promotions and Product Reviews on Purchase Interest in E-commerce Shopee among
teenagers in Malang City. This research used a quantitative approach by distributing
questionnaires to 135 respondents as a sample. The population in this research is
teenagers in Malang City. Sampling was carried out based on the purposive sampling
method by setting the sample size at 10% of the total population. The collected primary
data was analyzed using multiple linear regression analysis with the SPSS version 19
application. The research results showed that partially and simultaneously Celebrity
Endorsements, Live Streaming Promotions and Product Reviews had a significant effect
on Purchase Interest. These results provide implications for business people to use
Celebrity Endorsement strategies, Live Streaming Promotions and continue to maintain
and improve product quality to increase sales so that it is hoped that they can increase
consumer buying interest in their products.

Keywords: Celebrity Endorsement, Live Streaming Promotion, Product Reviews,
Purchase Interest
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