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ABSTRAK

Sumber daya manusia merupakan salah satu faktor penting dalam mencapai
tujuan suatu perusahaan. Adanya gaya kepemimpinan delegatif dipercaya dapat
meningkatkan dan mengembangkan kualitas kinerja pegawai perusahaan. Gaya
kepemimpinan delegatif adalah penyerahan wewenang dari seorang pimpinan kepada
bawahannya dalam sebuah organisasi atau perusahaan, dengan harapan tugas dan
wewenang tersebut dapat diselesaikan dan dipertanggungjawabkan tepat pada
waktunya. Lingkungan kerja yang postif dapat berdampak terhadap kepuasan kerja, baik
lingkungan kerja fisik maupun lingkungan kerja non fisik. Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui pengaruh gaya kepemimpinan delegatif dan lingkungan kerja terhadap
kinjera pegawai Dinas Sosial Kabupaten Malang.

Data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu data primer dan pendekatan
kuantitatif dengan instrumen penelitian menggunakan skala pengukuran yaitu skala
keseimbangan gaya kepemimpinan delegatif dan lingkungan kerja. Populasi dan sampel
yang digunakan yaitu pegawai Dinas Sosial Kabupaten Malang yang berjumlah 57 orang.

Teknik pengambilan sampel dalam penelitian ini dilakukan dengan teknik probality
sampling dan jenis sampel yang digungakan adalah sampel jenuh. Berdasarkan hasil uji t
variabel gaya kepemimpinan delegatif (X1) memperoleh nilai signifikan 0,028 < 0,05 dan
variabel lingkungan kerja (X2) memperoleh nilai signifikan 0,004 < 0,05. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa secara parsial, gaya kepemimpinan delegatif dan
lingkungan kerja berpengaruh terhadap kinerja pegawai. Kinerja pegawai dipengaruhi
secara simultan oleh gaya kepemimpinan delegatif (X1) dan lingkungan kerja (X2)
dapat dilihat pada nilai Adjusted R Square sebesar 0,303 atau sebesar 30,3% terhadap
variabel dependen yaitu kinerja pegawai (Y) secara simultan berpengaruh signifikan
sedangkan sisanya 69,7% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak dibahas dalam
penelitian ini. Variabel lingkungan kerja adalah variabel yang dominan berpengaruh
signifikan terhadap kinerja pegawai dengan nilai standardized koefisien beta tertinggi
yaitu 0,381.

Kata kunci : Gaya Kepemimpinan Delegatif, Lingkungan Kerja, Kinerja Pegawai.
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ABSTRACT

Human resources are one of the important factors in achieving the goals of a
company. The existence of a delegative leadership style is believed to be able to improve
and develop the quality of the performance of company employees. Delegative
leadership style is the handover of authority from a leader to his subordinates in an
organization or company, with the hope that the tasks and authority can be completed
and accounted for on time. A positive work environment can have an impact on job
satisfaction, both the physical work environment and the non-physical work environment.
This study aims to determine the effect of delegative leadership style and work
environment on the performance of Social Service employees of Malang Regency.

The data used in this study are primary data and a quantitative approach with
research instruments using a measurement scale, namely the delegative leadership style
balance scale and work environment. The population and sample used were Malang
District Social Service employees, totaling 57 people.

The sampling technique in this study was carried out by probability sampling
technique and the type of sample used was a saturated sample. Based on the results of
the t test, the delegative leadership style variable (X1) obtained a significant value of
0.028 <0.05 and the work environment variable (X2) obtained a significant value of 0.004
<0.05. The results of the study show that partially, the delegative leadership style and the
work environment affect employee performance. Employee performance is influenced
simultaneously by delegative leadership style (X1) and work environment (X2) which can
be seen in the Adjusted R Square value of 0.303 or 30.3% of the dependent variable,
namely employee performance (Y) simultaneously has a significant effect while the
remaining 69. 7% is influenced by other variables not discussed in this study. The work
environment variable is the dominant variable that has a significant effect on employee
performance with the highest standardized beta coefficient value of 0.381.

Keywords : Delegative Leadership Style, Work Environment, Employee Performance.
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