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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh proses produksi yang 

memiliki indikator tenaga kerja, mesin dan waktu terhadap kualitas produk dan pengaruh 

kualitas bahan baku yang memiliki indikator kualitas bahan baku, ketersediaan bahan 

baku, sumber bahan baku dan harga bahan baku terhadap kualitas produk di jenang 

jenang secara parsial dan simultan pada Perusahaan Jenang Mirah Di Ponorogo. Jenis 

penelitian yang digunakan adalah penelitian asosiatif. Populasi yang ada dalam penelitian 

ini adalah karyawan yang bekerja di Perusahaan Jenang Mirah di Ponorogo. Sampel yang 

di gunakan sebanyak 45 responden yang terdiri dari seluruh karyawan. Pada penelitian ini 

menggunakan teknik pengumpulan data yang dipakai adalah penyebaran kuesioner 

(Angket). Teknik analisis data yaitu dengan teknik deskriptif kuantitatif yang bertujuan 

untuk menganalisis suatu permasalahan yang terjadi dalam suatu penelitian. Alat analisis 

yang digunakan dalam penelitian adalah analisis regresi linear berganda dengan bantuan 

Statistical Package for Social Sciences (SPSS) 25. Jenis data yang dipakai adalah data 

kuantitatif dan sumber data yang di pakai adalah data primer. Hasil penelitian ini 

menjelaskan bahwa kualitas proses produksi  berpengaruh positif serta signifikan terhadap 

kualitas produk pada Perusahaan Jenang Mirah di Ponorogo dengan hasil signifikansi 

sebesar ,006 dan kualitas bahan baku berpengaruh positif serta signifikan terhadap 

kualitas  produk pada Perusahaan Jenang Mirah di Ponorogo dengan hasil signifikansi 

sebesar ,000. Dari pengujian simultan di dapati  hasil kualitas bahan baku dan proses 

produksi berpengaruh secara bersama-sama terhadap kualitas produk pada Perusahaan 

Jenang Mirah di Ponorogo dan juga terdapat variabel dominan yaitu variabel kualitas 

bahan baku  
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ABSTRACT 

This study aims to determine the effect of the production process which has 

indicators of labor, machine and time on product quality and the effect of raw material 

quality which has indicators of raw material quality, availability of raw materials, sources of 

raw materials and raw material prices on product quality in jenang as a whole. partial and 

simultaneous at Jenang Mirah Company in Ponorogo. The type of research used is 

associative research. The population in this study are employees who work at the Jenang 

Mirah Company in Ponorogo. The sample used was 45 respondents consisting of all 

employees. In this study using data collection techniques used is the distribution of 

questionnaires (Questionnaire). The data analysis technique is a quantitative descriptive 

technique which aims to analyze a problem that occurs in a study. The analytical tool used 

in this research is multiple linear regression analysis with the help of Statistical Package 

for Social Sciences (SPSS) 25. The type of data used is quantitative data and the data 

source used is primary data. The results of this study explain that the quality of the 

production process has a positive and significant effect on product quality at the Jenang 

Mirah Company in Ponorogo with a significance result of .006 and the quality of raw 

materials has a positive and significant effect on product quality at the Jenang Mirah 

Company in Ponorogo with a significance result of .000 . From simultaneous testing, it was 

found that the quality of raw materials and production processes had a joint effect on 

product quality at the Jenang Mirah Company in Ponorogo and there was also a dominant 

variable, namely the variable quality of raw materials 

 

Keywords : Production process. Raw Material Quality, Product Quality 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


