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ABSTRAK 

. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh kepemimpinan, motivasi dan 
pelatihan terhadap kinerja pegawai di Kantor Kecamatan Klojen Kota Malang. Sumber 
daya manusia merupakan salah satu aspek yang menjamin keberhasilan atau kegagalan 
suatu organisasi dalam mencapai tujuan organisasi atau institusi. Diperlukan upaya untuk 
meningkatkan kinerja pegawai, kepemimpinan yang baik dan motivasi yang tinggi di 
wilayah kerja.  

Dari hasil penelitian didapatkan pengaruh kepemimpinan, motivasi dan pelatihan 
terhadap kerja pegawai kantor kecamatan Klojen kota Malang. Objek penelitian adalah 
pegawai Kecamatan Klojen kota Malang yang berjumlah 33 orang. Data dikumpulkan 
dari kuesioner. Kuesioner terlebih dahulu di uji validitas dan reliabilitasnya, dan metode 
analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis linier berganda,  

 

Kata kunci: Kepemimpinan, Motivasi, Pelatihan, Kinerja Pegawai 
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ABSTRACT 

 

The purpose of this study was to determine the effect of leadership, motivation 
and training on employee performance at the Klojen District Office, Malang City. Human 
resources are one of the aspects that guarantee the success or failure of an organization 
in achieving organizational or institutional goals. Efforts are needed to improve employee 
performance, good leadership and high motivation in the work area. 

From the results of the study, it was found that the influence of leadership, 
motivation and training on the work of office employees in the Klojen sub-district, Malang 
city. The object of this research is the employees of Klojen Subdistrict, Malang City, which 
are 33 people. Data were collected from questionnaires. The questionnaire was first 
tested for validity and reliability, and the analytical method used in this study was multiple 
linear analysis, 

Keywords: Leaderhip, Motivation, Training, Employed Performance 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


