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LAMPIRAN 

Lampiran 1.  Kuisioner  Penelitian 

Petunjuk pengisian Kuesioner  

Saya Gradiana Mei Mesu, mahasiswa Universitas Merdeka Malang jurusan 

destinasi wisata saat ini sedang melakukan penelitian dalam penyusunan skripsi 

yang berjudul Pengaruh atraksi,amenitas dan aksesibilitas terhadap kepuasan 

pengunjung Kampung Budaya Polowijen Kecamatan Blimbing Kota Malang Jawa 

Timur data yang saudara saudari isi digunakan peneliti sebagai bahan penyusunan 

skripsi. 

Dengan demikian peneliti berharap saudara saudari dapat memberikan jawaban 

sebenar-benarnya.Setiap informasi yang saudara berikan akan peneliti menjaga 

kerahasian atas perhatian dan kesedian partisipasinya. 

Peneliti ucapkan terimakasih 

Data Responden  

Sebelum menjawab pernyataan Kuesioner ini, mohon Bapak/ Ibu/ Saudara 

mengisi data berikut terlebih dahulu. (Jawaban Bapak/ Ibu/ Sudara akan 

perlakukan secara rahasia. 

Identitas Responden  

Nama: 

Usia: 
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▪ 17 tahun-22 tahun 

▪ 23 tahun -28 tahun 

▪ 29 tahun -34 tahun 

▪ 35 tahun  

Jenis kelamin : perempuan  

• Laki -laki  

•  

Pekerjaan : Pelajar / Mahasiswa  

▪ Pns  

▪ Swasta  

▪ Wiraswasta  

Pernyataan penelitian  

Pada masing masing pernyataan terdapat lima alternatif jawaban yang 

mengacu pada Teknik skala likert 1-5 kriteria penilaiannya adalah sebagai 

berikut. 

 Sangat tidak setuju  = 1 

 Tidak setuju = 2 

Netral = 3 

Setuju = 4 

Sangat setuju = 5  

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



79  

 
 

 

 

 

KUISIONER PENELITIAN 

1=Sangat Tidak Setuju    2= Tidak Setuju   3= Netral  4= Setuju   5= Sangat Setuju 

No  Item Pernyataan  STS TS N S SS 

  Atraksi  

1. 

 

Di Kampung Budaya Polowijen terdapat atraksi 

yang menarik untuk ditonton yaitu tarian topeng. 

     

2. 

 

Di Kampung  Budaya Polowijen terdapat atraksi 

yang menarik yaitu untuk diikuti dengan cara 

membatik dan cara pembuatan topeng 

     

3. Tempatnya cukup luas  membuat saya dapat 

melakukan aktivitas  di Kampung Budaya 

Polowijen. 

     

4. Banyak aktivitas yang dapat dilakukan pada 

Kampung Budaya Polowijen 

     

5. Mudahnya mencari tempat penjualan oleh oleh 

di Kampung Budaya Polowijen.  

     

6. Terdapat banyak penjual makanan dan minuman 

di Kampung Budaya Polowijen. 

     

7. Kampung Budaya Polowijen dapat dijangkau 

dengan mudah karena memiliki lokasi yang 

strategis di Kota Malang. 

     

8. Mudahnnya mencapai Kampung Budaya 

Polowijen  karena kondisi jalan yang baik  dan 

dapat dilalui  dengan roda 2 /4.  

     

9. Terdapat akomodasi yang sangat beragam 

disekitar  Kampung Budaya Polowijen. 

     

10. Saya dengan mudah mendapat penginapan di 

Kampung Budaya Polowijen 

     

Amenitas (X2) 

11. Saya merasa sangat  puas jika fasilitasnya 

lengkap seperti:(toilet, warung makan, tempat 

ibadah) 

     

12. Saya akan merasa  senang jika fasilitasnya  tidak  

dipungut biaya. 

     

13. Saya senang jika  fasilitasnya bersih.      

14. Saya senang jika  kondisi fasilitas layak untuk 

digunakan. 

     

15. Saya senang jika fasilitasnya  mudah digunakan.      

16. Saya senang jika fasilitas dapat digunakan 

dengan  nyaman dan aman. 
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Aksesibilitas (X3) 

17. Terdapat akses informasi yang jelas pada 

Kampung Budaya Polowijen.   

     

18. Terdapat papan petunjuk untuk menuju 

Kampung Budaya Polowijen.  

     

19. Saya sangat mudah menuju Ke Kampung Budaya 

Polowijen karena akses jalan yang mudah 

ditemukan.  

     

20. Kondisi akses jalan untuk menuju Kampung 

Budaya Polowijen sangat baik karena dapat 

menggunakan kendaraan beroda dua maupun 

empat.  

     

Kepuasan (Y) 

21. Saya sangat senang mengunjungi Kampung 

Budaya Polowijen.  

     

22. Saya senang dengan pelayanan Kampung 

Budaya Polowijen.  

     

23. Saya akan sering mengunjungi Kampung Budaya 

Polowijen karena atraksi yang ditawarkan 

menarik. 

     

24. Saya akan sering mengunjungi Kampung Budaya 

Polowijen karena tempat yang aman dan nyaman.  

     

25. Saya akan merekomendasikan dan memberikan 

informasi Kampung Budaya Polowijen kepada 

sahabat, teman dan masyarakat. 

     

26. Saya akan memberikan informasi Kampung 

Budaya Polowijen melalui  media sosial.  

     

27. Saya akan menyampaikan  kritik  pada pihak 

pengelola Kampung Budaya Polowijen untuk 

membangun dan meningkatkan Kampung 

Budaya Polowijen menjadi lebih baik.  

     

28. Saya akan memberikan pendapat atau saran yang 

dapat membangun Kampung Budaya Polowijen. 
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Lampiran 2. Deskripsi Variabel  

Variabel Atraksi (X1)  

Item 

Skor Jawaban 

Rata-

Rata 
5 (SS) 4 (S) 3 (KS) 2 (TS) 

1 

(STS) 

F % F % F % F % F % 

X1.1 16 32 26 52 7 14 1 2 0 0 4.14 

X1.2 14 28 29 58 3 6 2 4 2 4 4.02 

X1.3 17 34 18 36 6 12 7 14 2 4 3.82 

X1.4 18 36 25 50 3 6 4 8 0 0 4.14 

X1.5 12 24 27 54 6 12 5 10 0 0 3.92 

X1.6 18 36 22 44 3 6 4 8 3 6 3.96 

X1.7 14 28 28 56 5 10 0 0 3 6 4.00 

X1.8 18 36 20 40 6 12 4 8 2 4 3.96 

X1.9 15 30 29 58 4 8 1 2 1 2 4.12 

X1.10 14 28 28 56 4 8 2 4 2 4 4.00 

Total Skor Nilai Rata - Rata  4.008 

 

Variabel Amenitas (X2) 

Item 

Skor Jawaban 

Rata-

Rata 
5 (SS) 4 (S) 3 (KS) 2 (TS) 

1 

(STS) 

F % F % F % F % F % 

X2.1 21 42 19 38 6 12 3 6 1 2 4.12 

X2.2 19 38 22 44 4 8 1 2 4 8 4.02 

X2.3 23 46 24 48 2 4 0 0 1 2 4.36 

X2.4 20 40 25 50 3 6 1 2 1 1 4.24 

X2.5 24 48 22 44 2 4 1 2 1 2 4.34 

X2.6 26 52 20 40 2 4 0 0 2 4 4.36 

Total Skor Nilai Rata - Rata  4.24 
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Variabel Aksesibilitas  (X3) 

Item 

Skor Jawaban 

Rata-

Rata 
5 (SS) 4 (S) 3 (N) 2 (TS) 

1 

(STS) 

F % F % F % F % F % 

X3.1 17 34 26 52 4 8 2 4 1 2 4.12 

X3.2 22 44 17 34 5 10 4 8 2 4 4.06 

X3.3 17 34 23 46 7 14 1 2 2 4 4.04 

X3.4 16 32 21 42 6 12 5 10 2 4 3.88 

Total Skor Nilai Rata – Rata 4.025 

 

Variabel Kepuasan Pengujung (Y) 

Item 

Skor Jawaban 

Rata-

Rata 
5 (SS) 4 (S) 3 (KS) 2 (TS) 

1 

(STS) 

F % F % F % F % F % 

Y1 15 30 29 58 3 6 1 2 2 4 4.08 

Y2 18 36 24 48 6 12 1 2 1 2 4.14 

Y3 19 38 22 44 8 16 2 2 0 0 4.18 

Y4 21 42 21 42 5 10 3 6 0 0 4.20 

Y5 21 42 25 50 3 6 0 0 1 2 4.30 

Y6 22 44 20 40 7 14 0 0 1 2 4.24 

Y7 15 30 28 56 4 8 1 2 2 4 4.06 

Y8 21 42 24 48 4 8 0 0 1 2 4.28 

Total Skor Rata- Rata  4.185 
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Lampiran 3. Tabulasi Data 

Tabulasi data Variabel Atraksi  (X1) 
X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.10 TOTAL X1 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

5 4 5 5 4 4 4 5 4 4 44 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 41 

4 5 2 4 4 4 4 5 4 4 40 

4 4 5 4 5 4 4 5 5 4 44 

4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 42 

4 4 2 4 2 4 4 4 4 4 36 

5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 45 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

5 4 3 5 5 5 5 4 5 5 46 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

5 4 4 5 4 5 4 4 4 4 43 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

5 5 5 5 4 3 4 5 4 4 44 

4 4 2 4 4 4 4 2 4 4 36 

4 4 4 4 4 2 4 2 4 4 36 

5 5 4 5 2 2 5 5 2 5 40 

4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 45 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

4 3 3 3 3 3 4 4 4 3 34 

4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 42 

4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 38 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 32 

5 4 5 4 5 5 4 4 4 4 44 

4 4 5 5 4 5 5 5 4 4 45 

4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 38 

4 4 4 4 3 4 3 3 3 3 35 

4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 41 

3 4 4 3 4 5 5 3 4 4 39 

4 4 3 5 4 5 3 3 4 5 40 

5 5 3 5 5 4 4 3 3 3 40 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

2 2 5 2 2 2 1 4 5 5 30 

3 2 1 2 4 5 4 3 5 1 30 

5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 49 

3 4 3 4 3 5 3 4 4 4 37 

3 3 1 4 4 1 1 1 1 1 20 

4 4 5 5 4 4 4 5 5 5 45 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 46 

3 1 2 2 3 2 1 2 5 4 25 

3 1 5 5 4 5 5 4 4 5 41 

4 5 5 4 4 5 4 5 4 2 42 

4 4 2 2 3 1 4 1 4 2 27 
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5 4 4 4 3 5 3 5 4 4 41 

4 4 2 4 2 1 4 2 4 4 31 

Tabulasi data variabel Amenitas (X2)  

X2 
X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 TOTALX2 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 4 4 5 4 27 

5 5 5 5 5 5 30 

4 4 4 4 4 4 24 

5 5 5 4 5 5 29 

4 5 4 4 5 5 27 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 5 5 5 27 

5 4 5 4 5 5 28 

4 2 4 4 4 4 22 

5 5 5 5 5 5 30 

3 3 4 4 4 4 22 

5 5 5 5 5 5 30 

5 4 4 4 5 5 27 

4 5 5 5 5 5 29 

5 1 5 5 5 4 25 

4 4 4 4 4 5 25 

5 4 4 4 4 4 25 

5 5 5 5 5 5 30 

4 5 4 4 4 5 26 

5 5 5 5 5 5 30 

3 4 5 4 4 4 24 

4 4 5 4 4 4 25 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

5 5 5 3 5 4 27 

5 4 5 5 5 5 29 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 5 5 5 5 28 

4 4 4 4 4 4 24 

5 5 5 5 5 5 30 

4 5 4 4 4 5 26 

3 3 3 5 5 5 24 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 5 5 5 5 30 

2 1 5 4 4 5 21 

2 1 4 3 2 1 13 

5 5 5 5 5 5 30 

5 4 4 5 5 4 27 

1 1 1 1 1 1 6 

5 4 4 4 4 5 26 

4 4 4 4 4 4 24 
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5 5 5 5 5 5 30 

4 5 5 3 4 3 24 

3 3 4 5 4 3 22 

2 3 5 4 3 4 21 

4 4 4 5 4 4 25 

3 4 3 2 3 5 20 

3 4 4 4 4 4 23 

 

Tabulasi data variabel Aksesibilitas (X3) 

X3 
X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 TOTAL 

5 5 5 5 20 

5 5 4 4 18 

5 5 5 5 20 

4 4 4 4 16 

5 4 5 5 19 

4 5 4 4 17 

4 4 4 4 16 

2 5 5 5 17 

4 5 4 5 18 

4 4 4 4 16 

5 5 5 5 20 

4 5 3 5 17 

5 5 5 5 20 

4 4 5 4 17 

5 5 5 5 20 

5 5 4 3 17 

4 2 4 2 12 

4 4 4 4 16 

5 5 5 2 17 

5 5 4 5 19 

5 5 5 5 20 

3 3 3 4 13 

5 4 4 4 17 

4 5 5 4 18 

4 4 4 4 16 

4 4 4 4 16 

4 3 3 4 14 

5 5 5 5 20 

4 4 4 4 16 

4 3 4 4 15 

4 4 4 3 15 

4 5 5 5 19 

5 4 4 3 16 

4 5 5 4 18 

5 5 5 5 20 

3 3 3 4 13 
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3 2 3 4 12 

4 2 5 1 12 

5 5 5 5 20 

4 4 4 3 15 

1 1 1 1 4 

4 5 4 4 17 

4 4 4 4 16 

4 4 4 4 16 

4 4 2 2 12 

4 4 4 5 17 

3 3 3 2 11 

4 2 1 3 10 

5 5 3 3 16 

2 1 4 2 9 

     

 

Tabulasi data variabel Kepusan pengunjung (Y) 

Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 TOTAL Y 

4 5 4 5 4 5 4 5 36 

4 4 4 5 5 5 4 4 35 

5 5 5 5 5 5 5 5 40 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

4 5 4 5 4 5 4 5 36 

4 4 5 5 5 5 5 5 38 

4 5 5 5 5 5 5 5 39 

4 3 5 5 4 4 4 4 33 

4 5 4 5 4 4 5 4 35 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

5 5 5 5 4 4 4 4 36 

5 5 5 4 4 4 3 4 34 

5 5 5 5 5 5 5 5 40 

4 5 5 5 5 5 5 4 38 

5 4 5 5 5 5 5 5 39 

3 3 4 4 5 5 5 5 34 

4 4 4 4 4 4 4 5 33 

4 4 4 4 5 5 4 4 34 

5 5 5 5 5 5 4 5 39 

4 4 5 4 5 4 4 5 35 

5 5 5 5 5 5 5 5 40 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

5 4 4 4 4 4 4 5 34 

4 4 4 4 5 5 4 4 34 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

4 4 5 3 4 4 4 4 32 

5 5 5 5 5 4 5 5 39 

4 4 4 4 4 5 4 4 33 
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4 4 4 4 4 4 4 4 32 

4 4 3 3 3 3 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

4 4 5 5 4 5 5 4 36 

5 5 3 3 4 4 4 4 32 

3 3 4 4 4 3 3 3 27 

4 2 3 2 5 5 3 5 29 

2 5 3 2 5 3 1 5 26 

5 5 5 5 5 5 5 5 40 

5 5 5 4 4 5 4 4 36 

1 1 3 3 1 1 1 1 12 

5 4 4 4 5 5 5 5 37 

5 5 5 5 5 5 5 5 40 

4 4 4 4 4 3 4 4 31 

4 4 3 4 5 4 2 3 29 

5 4 3 4 4 4 5 4 33 

4 3 4 5 5 3 4 5 33 

4 4 5 5 4 4 4 5 35 

1 3 2 2 3 3 4 3 21 

4 5 4 5 4 5 4 4 35 

 

Lampiran 4 Uji Validitas 
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Lampiran 5. Uji Realibilitas 

 

Reliability 
 

Scale: ALL VARIABLES 
 

 

 

Case Processing Summary 

 

 N % 

Cases Valid 50 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 50 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.952 28 

 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X1.1 110.9600 276.039 .619 .950 

x1.2 111.0800 273.177 .565 .951 

x1.3 111.2800 266.655 .614 .950 

x1.4 110.9600 274.366 .580 .950 

x1.5 111.1800 277.947 .439 .952 

x1.6 111.1400 270.980 .513 .952 

x1.7 111.1000 268.827 .686 .949 

x1.8 111.1400 267.184 .653 .950 

x1.9 110.9800 279.612 .423 .952 
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x1.10 111.1000 270.133 .659 .950 

X2.1 110.9800 267.898 .706 .949 

X2.2 111.0800 269.912 .547 .951 

X2.3 110.7400 277.421 .544 .951 

X2.4 110.8600 272.082 .693 .949 

X2.5 110.7600 270.064 .769 .949 

X2.6 110.7400 270.156 .698 .949 

X3.1 110.9800 271.571 .669 .950 

X3.2 111.0400 263.753 .734 .949 

X3.3 111.0600 269.119 .677 .949 

X3.4 111.2200 265.522 .693 .949 

Y1 111.0200 269.693 .712 .949 

Y2 110.9600 273.060 .627 .950 

Y3 110.9200 275.585 .598 .950 

Y4 110.9000 273.643 .606 .950 

Y5 110.8000 275.878 .596 .950 

Y6 110.8600 272.409 .660 .950 

Y7 111.0400 266.978 .796 .948 

Y8 110.8200 274.926 .617 .950 

 

 

 

Lamipiran 6. Uji Normalitas 

 

 

   

 

 (Sumber: data primer,  diolah 2023) 

 

Unstandardiz

ed Residual 

N 50 

Normal Parametersa,b Mean .0000000 

Std. 

Deviation 

.33192957 

Most Extreme 

Differences 

Absolute .067 

Positive .067 

Negative -.055 

Test Statistic .067 

Asymp. Sig. (2-tailed) .200c 
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Lampiran 7. Uji normalitas p- plot 

  

 

 

 

Lamipran 8. Uji Multikolenaritas 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardize

d 

Coefficient

s 

T Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 6.901 3.382  2.040 .047   

Atraksi .297 .120 .374 2.477 .017 .384 2.601 

Amenitas .530 .160 .450 3.311 .002 .474 2.109 

Aksesiblitas .074 .280 .047 .264 .793 .276 3.627 

a. Dependent Variable: kepuasan pengunjung 
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Lampiran 9. Uji Heterokedasitas 

 

 

Lamipran 10. Uji Regresi Linear Berganda 

 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardize

d 

Coefficient

s 

T Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 6.901 3.382  2.040 .047 

Atraksi .297 .120 .374 2.477 .017 

Amenitas .530 .160 .450 3.311 .002 

Aksesiblitas .074 .280 .047 .264 .793 
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Lamipiran 11. Uji f 

ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squares Df Mean Square F Sig. 

1 Regression 797.566 3 265.855 22.777 .000b 

Residual 536.914 46 11.672   

Total 1334.480 49    

 

Lampiran 12. Uji t 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardize

d 

Coefficient

s 

T Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 6.901 3.382  2.040 .047 

Atraksi .297 .120 .374 2.477 .017 

Amenitas .530 .160 .450 3.311 .002 

Aksesiblitas .074 .280 .047 .264 .793 
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Lampiran 13. Uji Determinasi 

Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .773a .598 .571 3.41644 

a. Predictors: (Constant), aksesiblitas, amenitas , atraksi 

b. Dependent Variable: kepuasan pengunjung 

 

 

Lampiran14. Uji Dominan 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardize

d 

Coefficient

s 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 6.901 3.382  2.040 .047 

Atraksi .297 .120 .374 2.477 .017 

Amenitas .530 .160 .450 3.311 .002 

Aksesiblitas .074 .280 .047 .264 .793 
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