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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis Pengaruh Kepuasan Kerja Sikap Kerja dan
Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan di Dinas Koperasi dan Usaha Mikro, Kecil dan
Menengah Kabupaten Malang. Jumlah sampel sebesar 48 responden dengan
menggunakan teknik sampling jenuh. Teknik analisis menggunakan regresi linear
berganda dengan menggunakan batas signifikansi 0.05. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa terdapat pengaruh positif dan signifikan antara kepuasan kerja terhadap kinerja
karyawan, dengan tingkat signifikan 0.048 atau lebih kecil dari 0.05. Dapat dikatakan
bahwa hipotesis yang menyatakan jika kepuasan kerja memiliki pengaruh terhadap kinerja
karyawan dapat diterima. Sedangkan untuk sikap kerja tidak menunjukkan bahwa tidak
terdapat pengaruh yang signifikan antara sikap kerja terhadap kinerja karyawan, dengan
tingkat signifikan 0.578 atau lebih besar dari 0.05 dan untuk disiplin kerja menunjukkan
bahwa terdapat pengaruh positif dan signifikan antara disiplin kerja terhadap kinerja
karyawan dengan tingkat signifikan 0.018 atau lebih kecil dari 0.05. Dapat dikatakan
bahwa hipotesis yang menyatakan jika disiplin kerja memiliki pengaruh terhadap kinerja
karyawan dapat diterima. Terdapat pengaruh yang signifikan antara variabel kepuasan
kerja, sikap kerja dan disiplin kerja secara bersama-sama atau simultan terhadap kinerja
karyawan Dinas Koperasi dan Usaha Mikro, Kecil dan Menengah Kabupaten Malang
dengan tingkat signifikan 0.000:

Kata Kunci : Kepuasan Kerja, Sikap Kerja, Disiplin Kerja dan Kinerja Karyawan
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ABSTRACT

This study aims to analyze the effect of job satisfaction at work attitudes and work discipline
on employee performance in the Department of Cooperatives and Micro, Small and
Medium Enterprises, Malang Regency. The number of samples is 48 respondents using
saturated sampling technique. The analysis technique uses multiple linear regression
using a significance limit of 0.05. The results showed that there was a positive and
significant effect of job satisfaction on employee performance, with a significant level of
0.048 or less than 0.05. It can be said that the hypothesis which states that job satisfaction
has an influence on employee performance is acceptable. Whereas work attitude does not
indicate that there is no significant effect between work attitude on employee performance,
with a significant level of 0.578 or greater than 0.05 and for work discipline it indicates that
there is a positive and significant influence between work discipline on employee
performance with a significant level of 0.018 or smaller than 0.05. It can be said that the
hypothesis which states that work discipline has an influence on employee performance is
acceptable. There is a significant influence between the variables of job satisfaction, work
attitude and work discipline simultaneously or simultaneously on the performance of
employees of the Office of Cooperatives and Micro, Small and Medium Enterprises in
Malang Regency with a significant level of 0.000.

Keywords: Job Satisfaction, Work Attitude, Work Discipline and Employee Performance.
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