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ABSTRAK

PENGARUH KEMUDAHAN DAN KEPERCAYAAN TERHADAP MINAT PEMBELIAN
ONLINE PADA MEDIA SOSIAL INSTRAGRAM

Angelina Santria Rene
Program Studi Manajemen
Fakultas Ekonomi, Universitas Merdeka Malang

Email : anjelinarene6@gamil.com

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui: (1) pengaruh kepercayaan terhadap
minat pembelian pada media sosial instragram. (2) pengaruh kemudahan terhadap
minat pembelian pada media sosial instragram. (3) pengaruh kepercayaan dan
kemudahan terhadap minat pembelian pada media sosial instragram. Jenis
penelitian ini menggunakan data kuantitatif. Populasi penelitian ini yaitu
Mahasiswa Jurusan Manajemen 2012 Universiats Merdeka Malang sebanyak 364
orang mahasiswa. Sampel dalam penelitian ini adalah sebagian dari populasi yaitu
sebanyak 78 responden Mahasiswa Jurusan Manajemen angktan 2021. Teknik
pengumpulan data menggunakan kuesioner yang telah diuji validitas dan
rehabilitasnya. Teknik analisis data yang digunakan adalah regresi berganda.
Berdasarkan hasil aplikasi SPSS secara statistika deskriptif dapat dilihat bahwa
jumlah data yang dalam penelitian ini adalah 78 responden. Nilai minimum X1 1,00
dan maksimum 5,00, nilai mean 21,6795 dengan Std. Deviation 4,90029. Untuk
X2 nilai minimum 1,00, nilai maksimum 5,00, nilai mean 35,9744 dengan Std.
Deviation 7,60378. dan untuk variabel Y nilai minimum 1,00 dan maksimum 5,00,
nilai mean 24,8590 dengan Std. Deviation 5,30064.

Kata kunci: Kemudahan, Kepercayaan Terhadap Minat Pembelian Online
Pada Media Sosial Instragram.
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ABSTRACT

THE INFLUENCE OF CONVENIENCE AND TRUST ON INTEREST IN PURCHASING
ONLINE ON SOCIAL MEDIA INTRAGRAM

Angelina Santri Rene
Management Study Program, Faculty of Economics, Merdeka University Malang

Email : anjelinarene6@gamil.com

This study aims to determine: (1) the effect of trust on purchase intention on Instagram
social media. (2) the effect of ease of purchase intention on Instagram social media. (3) the
effect of trust and convenience on purchase intention on Instagram social media. This type
of research uses quantitative data. The population of this study were 364 students of the
2012 Management Department at Merdeka University Malang. The sample in this study is
part of the population, namely as many as 78 respondents from the 2021 public
transportation Management Department students. The data collection technique used a
questionnaire which had been tested for validity and rehabilitation. The data analysis
technique used is multiple regression. Based on the results of the SPSS application using
descriptive statistics, it can be seen that the amount of data in this study was 78
respondents. The minimum value of X1 is 1.00 and the maximum is 5.00, the mean value
is 21.6795 with Std. Deviation 4.90029. For a minimum X2 value of 1.00, a maximum value
of 5.00, a mean value of 35.9744 with Std. Deviation 7.60378. and for variable Y the
minimum value is 1.00 and the maximum is 5.00, the mean value is 24.8590 with Std.
Deviation 5.30064.

Keywords : Convenience, Trust in Online Purchasing Interest on Instagram Social
Media.
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