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ABSTRAK  

Tujuan dilakukannya penelitian untuk mengetahui implementasi sistem penjualan 

PT. Arta Boga Cemerlang dan merekomendasikan usulan sistem penjualan untuk 

memperkuat pengendalian internal. Penelitian ini menggunakan penelitian 

kualitatif deskriptif dengan menggunakan pendekatan studi kasus. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa sistem informasi akuntansi penjualan masih memiliki banyak 

kelemahan. Rekomendasi yang diberikan dengan menyarankan kepada entitas 

untuk membagi tugas sesuai dengan keahlian, hak akses yang dibatasi, dan 

mencatat laporan penjualan menggunakan aplikasi akuntansi untuk mengurangi 

kemungkinan kesalahan saat melaporkan informasi penjualan. 

 

Kata kunci : sistem informasi akutansi, pengendalian internal 
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ABSTRACT  

The aim of the research was to determine the implementation of PT's sales system. 

Arta Boga Cemerlang and recommends a proposed sales system to strengthen 

internal control. This research uses descriptive qualitative research using a case 

study approach. The research results show that the sales accounting information 

system still has many weaknesses. Recommendations are given by advising entities 

to divide tasks according to expertise, limit access rights, and record sales reports 

using accounting applications to reduce the possibility of errors when reporting 

sales information. 

 

Keywords: accounting information sistem, internal control 

 

 

 

 

 

 

 



xviii 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

Nama : Margaretha Theresia Lorenzha Pukan 

Nomor Pokok : 21062000013 

Universitas : Merdeka Malang 

Fakultas : Ekonomi dan Bisnis 

Program Studi : Diploma 3 Akuntansi 

Tempat dan Tgl. Lahir : Maumere, 18 Januari 2002 

Alamat : 
Jl.Bendungan Jatih Luhur No. 35 Sumbersari, Kec. 

Lewokwaru, Kota Malang. 

Nama Orang Tua (Ayah) : Wenseslaus Ose Pukan 

(Ibu) : Maria Robertha Oae 

Riwayat Pendidikan : 2008 – 2014 SDK 1 St. Tarsisius Lewoleba 

  
2014 – 2017 SMP Katolik Virgo Fidelis Maumere 

  
2018 – 2021 SMA Katolik Frateran Malang 

  
2021 – sekarang Universitas Merdeka Malang 

 

 

 


