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Abstrak 

     Penelitian ini bertujuan mengetahui bagamana untuk menganalisis kesadaran 

dan kepatuhan wajib pajak dan menjelaskan dampak pengetahun terhadap 

kesadaran kepatuhan wajib pajak hotel di Manggarai.Jenis penelitian yang 

digunakan yaitu kualitatif,dengan melakukan wawancara secara langsung kepada 

pihak hotel .sumber data penelitian yang digunakan yaitu data primer yang 

diperoleh dari hasil wawancara,dari hasi penelitian yang sudah dilakukan ,dapat 

disimpulkan bahwa tingkat kesadaran dan kepatuhan wajib pajak hotel di 

manggarai sangat berpengaruh besar terhadap pemasukkan dan pendapatan 

daerah.selain itu juga minimnya pendapatan pajak daerah saat ini kerena dihambat 

oleh covid 19. 

Kata kunci : kepatuhan wajib pajak dan kesadaran wajib pajak . 
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abstract 

 

This study aims to determine how to analyze taxpayer awareness and compliance 

and explain the effect of knowledge on hotel taxpayer compliance awareness in 

Manggarai. The type of research used is qualitative, by conducting direct interviews 

with the hotel. The source of research data used is primary data obtained from 

interviews, from the results of research that has been carried out it can be concluded 

that the level of awareness and compliance of hotel taxpayers in Manggarai has a 

large effect on income and income. In addition, the current lack of local tax receipts 

is hampered by Covid 19. 

Keywords: taxpayer compliance and taxpayer awareness. 
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