DAFTAR PUSTAKA

Aditya, N. M. B., & Jaya, J. N. U. (2022). Penerapan Metode PIECES Framework Pada
Tingkat Kepuasan Sistem Informasi Layanan Aplikasi
Myindihome. Jurnal Sistem Komputer dan Informatika (JSON), 3(3), 325-
332.

Ardhana, V. Y. P. (2022). Analisis Usability Testing Pada SITIDES Menggunakan System
Usability Scale Dan PIECES Framework. Bulletin Of Informatics And Data
Science, 1(2), 89-97.

Kusbandono, D., & Rosyad, S. (2020). Hambatan A€“Hambatan Dalam Upaya
Pengembangan Usaha Kecil Dan Menengah (Ukm) Dengan Menggunakan
Teknologi Informasi (E-Commerce) Untuk Meningkatkan Penjualan Bibit
Ikan Di Desa Plosobuden Kec. Deket Kab. Lamongan. Media
Mahardhika, 18(2), 287-299.

Kusumo, A. T. (2022). Analisa Dan Evaluasi Kepuasan Guru Sebagai Pengguna Natakelas
Menggunakan PIECES Framework. Simpatik: Jurnal Sistem Informasi Dan
Informatika, 2(1), 21-29.

Noor, A. (2022). Analisa Pengaruh Kualitas Aplikasi Terhadap Kepuasan Pelanggan
Tokopedia Menggunakan Metode PIECES Framework. Journal Of
Information System Research (JOSH), 3(4), 658-665.

Nugroho, H. P., & Lestyowati, J. (2020). Analisis Tingkat Kepuasan Dan Kepentingan
Pengguna Aplikasi SAKTI Dengan PIECES Framework. Indonesian
Treasury Review: Jurnal Perbendaharaan, Keuangan Negara Dan
Kebijakan Publik, 5(2), 93-104.

Pertiwi, D. D. (2020). Analisis Dan Desain Sistem Informasi Pengolahan Nilai Siswa Di SMK
Avicena Rajeg. JIKA (Jurnal Informatika), 4(1), 29-35.

Pratama, K. N. (2021). Rancang Bangun Sistem Informasi E-Commerce Penjualan Baju
Fashion Wanita Berbasis Website Studi Kasus: Ale Clothsky (Bachelor's
Thesis, Fakultas Sains Dan Teknologi UIN Syarif Hidayatullah Jakarta).

Sains, A. A. P., & Utara, T. W. M. (2016). Analisis Pengembangan Sistem Informasi
Pengolahan Aset Dearah (Studi Kasus: Dinas Pendapatan Dan Pengelolaan
Aset Daerah Provinsi Maluku Utara). Indonesian Journal Of Networking
And Security (IJNS), 5(4).

Sarah, M. S., Saepudin, E., & Anwar, R. K. (2023). Hubungan Kualitas Sistem Informasi
Aplikasi Ipusnas Dengan Kepuasan Pemustaka Menggunakan Pieces
Framework. Jurnal limiah Multidisiplin, 2(6), 29-39.

Sasongko, K. (2020). Implementasi Analisis Pieces Framework Untuk Pengembangan Sistem
Informasi  Pembayaran Spp Di  Madrasah  Aliyah  Negeri
Purworejo (Doctoral Dissertation, STMIK AKAKOM YOGYAKARTA).

36



37

Selay, A., Andigha, G. D., Alfarizi, A., Wahyudi, M. I. B., Falah, M. N., Encep, M., &
Khaira, M. (2023). Sistem Informasi Penjualan. Karimah Tauhid, 2(1),
232-2317.

Septiani, Y., Aribbe, E., & Diansyah, R. (2020). Analisis Kualitas Layanan Sistem Informasi
Akademik Universitas Abdurrab Terhadap Kepuasan Pengguna
Menggunakan Metode Sevqual (Studi Kasus: Mahasiswa Universitas
Abdurrab Pekanbaru). Jurnal Teknologi Dan Open Source, 3(1), 131-143.

Slamet, R., & Wahyuningsih, S. (2022). Validitas dan reliabilitas terhadap instrumen kepuasan
kerja. Aliansi: Jurnal Manajemen dan Bisnis, 17(2).

Widyanita, F. A. (2018). Analisis Pengaruh Kualitas Pelayanan E-Commerce Shopee Terhadap
Kepuasan Konsumen Shopee Indonesia Pada Mahasiswa FE Ull Pengguna
Shopee.



