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MOTTO

“Segala perkara dapat kutanggung di dalam Dia yang memberi kekuatan
kepadaku”
(Filipi 4:13)

“Serahkanlah segala kekuatiranmu kepadaNya, sebab Ia yang memelihara kamu”

(1 Petrus 5:7)

“Mintalah, maka akan diberikan kepadamu; carilah, maka kamu akan mendapat;
ketoklah, maka pintu akan dibukakan bagimu. Karena setiap orang yang meminta,
menerima dan setiap orang yang mencari, mendapat dan setiap orang yang
mengetok, baginya pintu akan dibukakan”

(Matius 7:7-8)
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ABSTRAK

Banyak masyarakat yang memanfaatkan teknologi informasi untuk melakukan
pencatatan transaksi dalam proses bisnisnya. Pencatatan transaksi penjualan yang
sebelumnya dilakukan secara manual dapat terkomputerisasi dengan adanya
komputer. Namun pada Mami Michiel’s Café pencatatan transaksinya masih
menggunakan cara manual dimana sistem transaksinya menggunakan kertas dan
sebuah buku, seperti pencatatan data pelanggan, pesanan menu hingga laporannya
menggunakan kertas atau dicatat di sebuah buku. Untuk meningkatkan efisiensi
pencatatan transaksinya, maka akan dibuatkan suatu program atau aplikasi
sederhana menggunakan salah satu perangkat lunak yang dapat mengolah
database yaitu Microsoft Access. Metode pengembangan sistem yang digunakan
adalah waterfall model yang menggunakan pendekatan alur software mulai dari
analisis, desain, implementasi, pengujian, dan tahap pendukung. Berdasarkan
hasil pengujian menggunakan metode black box dengan teknik equivalence
partitions, aplikasi pencatatan transaksi penjualan sudah mencapai tujuan yang
diharapkan. Berdasarkan hasil analisis sistem menggunakan metode SUS
memperoleh nilai rata-rata 75, dengan kriteria penilaian Adjective rating adalah
Good, dengan Grade Scale nilai C. Dari hasil tersebut dapat dsimpulkan sistem
tersebut dapat diterima dan digunakan oleh kasir dan pemilik usaha tersebut.

Kata Kunci: Transaksi penjualan, Aplikasi, Microsoft Access, Waterfall Model,
Black box testing, Equivalence partitions, SUS
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ABSTRACT

Many people use information technology to record transactions in their business
processes. Recording sales transactions that were previously done manually can
be computerized with a computer. However, at Mami Michiel's Café, the
transaction recording still uses a manual method where the transaction system
uses paper and a book, such as recording customer data, menu orders to reports
using paper or recorded in a book. To increase the efficiency of recording
transactions, a simple program or application will be created using one of the
software that can process databases, namely Microsoft Access. The system
development method used is the waterfall model which uses a software flow
approach starting from analysis, design, implementation, testing, and supporting
stages. Based on the test results using the black box method with the equivalence
partitions technique, the application for recording sales transactions has achieved
the expected goals. Based on the results of system analysis using the SUS method,
it obtained an average value of 75, with the Adjective rating criteria being Good,
with a Grade Scale value of C. From these results it can be concluded that the
system can be accepted and used by cashiers and business owners.

Keywords: Sales transaction, Application, Microsoft Access, Waterfall Model,
Black box testing, Equivalence partitions, SUS

XVi



