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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis tata kelola dan audit sistem informasi
di Kelurahan Wae Kelambu menggunakan kerangka kerja COBIT 5. Penelitian ini
dilakukan dengan metode deskriptif-analitis melalui pengumpulan data primer dan
sekunder. Data primer diperoleh melalui observasi, wawancara, dan kuesioner,
sedangkan data sekunder diperoleh dari dokumen terkait. Pengumpulan data
dilakukan dengan mengidentifikasi sistem informasi yang digunakan, menganalisis
tata kelola dan audit yang ada, serta mengevaluasi tingkat kematangan tata kelola

sistem informasi.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa tata kelola sistem informasi di Kelurahan Wae
Kelambu belum optimal. Meskipun terdapat kebijakan dan prosedur yang mengatur
pengelolaan sistem informasi, implementasinya masih perlu ditingkatkan. Audit
sistem informasi juga belum dilakukan secara menyeluruh dan teratur. Temuan-
temuan dari analisis tata kelola dan audit sistem informasi menunjukkan beberapa

kelemahan dan risiko yang perlu diperbaiki.

Berdasarkan hasil analisis, disarankan agar Kelurahan Wae Kelambu meningkatkan
pengelolaan tata kelola sistem informasi dengan memperkuat implementasi
kebijakan dan prosedur yang ada. Audit sistem informasi juga perlu dilakukan
secara berkala dan terstruktur untuk memastikan kepatuhan terhadap kebijakan dan
mendeteksi potensi masalah. Rekomendasi perbaikan yang diajukan meliputi
peningkatan keamanan sistem informasi, pengelolaan risiko yang lebih efektif, dan

peningkatan pengukuran kinerja sistem informasi.

Kata kunci: tata kelola sistem informasi, audit sistem informasi, COBIT 5,

Kelurahan Wae Kelambu, perbaikan sistem informasi.
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ABSTRACT

This study aims to analyze the governance and audit of information systems in the
Kelurahan Wae Kelambu using the COBIT 5 framework. This research was
conducted using a descriptive-analytical method through primary and secondary
data collection. Primary data was obtained through observation, interviews and
questionnaires, while secondary data was obtained from related documents. Data
collection is carried out by identifying the information systems used, analyzing
existing governance and audits, and evaluating the maturity level of information

systems governance.

The results of the research show that the management of information systems in the
Wae Kelambu Village is not optimal. Even though there are policies and procedures
governing the management of information systems, their implementation still needs
to be improved. Information system audits have also not been carried out
thoroughly and regularly. The findings from the analysis of the governance and
audit of information systems indicate several weaknesses and risks that need to be
corrected.

Based on the results of the analysis, it is suggested that Kelurahan Wae Kelambu
improve management of information system governance by strengthening the
implementation of existing policies and procedures. Information system audits also
need to be carried out regularly and in a structured manner to ensure compliance
with policies and detect potential problems. Recommendations for improvements
proposed include improving information system security, more effective risk

management, and improving information system performance measurement.

Keywords: information system governance, information system audit, COBIT 5,

Wae Kelambu Village, information system improvement.
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