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ABSTRAK 
 

 

 

Keterbatasan akses dan mobalitas menjadi persoalan yang paling sering dihadapi 

kalangan penyandang disabilitas seperti tuna netra. Meskipun sudah ada alat bantu 

konvesional yang sudah digunakan oleh tunanetra, tetapi masih memiliki 

kekurangan. Oleh karena itu, diperlukan sebuah aplikasi yang dapat membantu 

penyandang tuna netra dalam bernavigasi, sehingga dapat membantu tunanetra 

dalam bernavigasi sempurna. Peta netra adalah aplikasi yang di rancang untuk 

memudahkan pengguna untuk menentukan arah. Tujuan penelitian ini, yaitu untuk 

mengidentifikasi cara merancang user interface aplikasi peta netra untuk 

mengurangi ketidaknyamanan, meningkatkan kepuasan pengguna, serta 

memfasilitasi penyandang tunanetra dalam transaksi di masyarakat. Metode 

pendekatan, yang digunakan pada penelitian ini design thinking. Prosedur 

pengumpulan data yang dilakukan dalam penelitian ini melakukan observasi, 

wawancara, dokumentasi, dan kuisioner SUS. Hasil dari penelitian ini, yaitu setelah 

mengevaluasi aplikasi Peta Netra, responden memberikan saran untuk 

menambahkan fitur deteksi mata uang sebagai alat untuk bertransaksi sehari-hari. 

Dengan adanya fitur ini, penyandang tunanetra dapat melakukan aktivitas sehari- 

hari seperti orang normal dan merasakan manfaat dari perkembangan teknologi 

yang terus berkembang. Hasil analisis dan pengujian data menggunakan System 

Usability Scale (SUS) menunjukkan bahwa aplikasi ini mendapatkan skor akhir 83, 

yang berarti nilai tersebut masuk dalam kategori "terbaik yang bisa dibayangkan" 

atau "sangat baik" dengan grade B. Dengan demikian, dari segi usability, aplikasi 

ini dianggap sangat baik dan sangat layak digunakan.ss 

 

 
Kunci : Petra Netra, Penyandang Disabilitas Tuna Netra, User Interface, 

Design Thinking 
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ABSTRACT 
 

 

 

The limitations in access and mobility are the most common challenges faced by 

people with disabilities, such as the visually impaired. Although conventional 

assistive tools have been used by the visually impaired, they still have shortcomings. 

Therefore, there is a need for an application that can assist the visually impaired 

in navigation, enabling them to navigate seamlessly. Peta Netra is an application 

designed to facilitate users in determining directions. The goal of this research is 

to identify how to design the user interface of the Peta Netra application to reduce 

discomfort, increase user satisfaction, and facilitate transactions for people with 

visual impairments in society. The research approach used in this study is design 

thinking. Data collection procedures in this research include observation, 

interviews, documentation, and SUS questionnaires. The results of this research 

indicate that after evaluating the Peta Netra application, respondents suggested 

adding a currency detection feature as a tool for daily transactions. With this 

feature, the visually impaired can carry out daily activities like normal individuals 

and experience the benefits of advancing technology. The analysis and testing of 

data using the System Usability Scale (SUS) show that the application received a 

final score of 83, which means it falls into the category of "best imaginable" or 

"excellent" with a grade B. Therefore, in terms of usability, this application is 

considered excellent and highly suitable for use. 

 

 
Key : Peta Netra, Visually Impaired Disabilities, User Interface, Design Thinking 
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