
 
 

BAB iI 
 

PENDAHULUAN 
 
 

1.1 iLatar iBelakang 
 

Perkembangan iteknologi isekarang iini imembawa idampak iyang ibaik 

ibagi imanusia, idalam ihal iini ikhususnya ibagi isebagian ibesar iintansi iatau 

iperusahaan, idimana idengan iadanya iteknologi idapat imempermudah 

iataupun imelancarkan ikegiatan imanusia... iBanyaknya idata imaupun 

iinformasi iyang iharus idiolah itentu itidak imemungkinkan idilakukan isemua 

idengan imenggunakan icara ikonvensional. iPengolahan idata iyang 

ijumlahnya isangat ibanyak imemerlukan isuatu ialat ibantu iyang imemiliki 

itingkat ikecepatan iperhitungan idan ipenyampaian idata iyang itinggi. iAlat 

ibantu itersebut iberupa iperangkat ikeras i(hardware) idan iperangkat ilunak 

i(software). iPerkembangan iteknologi idan iilmu iinformatika iyang isangat 

ipesat imendorong imasyarakat ibaik ikelompok imaupun iperorangan, iinstansi 

ipemerintah imaupun iswasta, iuntuk imemanfaatkan iperkembangan iteknologi 

idan iilmu iinformatika itersebut. iKeunggulan ikomputer idalam imemproses 

idata iakan imeningkatkan iefektifitas, iproduktifitas, iserta iefisiensi isuatu 

iaplikasi. 

Badan iPengelola iTransportasi iDarat i(BPTD) iXI iJawa iTimur 

imerupakan isatu idiantara i25 iBPTD idiseluruh iIndonesia idi ibawah 

inaungan iKementrian iPerhubungan iRepublik iIndonesia, iyang idibentuk 

iberdasarkan iPeraturan iMenteri i(PM) iPerhubungan iNo.154 iTahun i2016 

iTentang iOrganisasi idan iTata iKerja iBalai iTransportasi iDarat, iyang 

idiundangkan ipada itanggal i05 iJanuari i2017. iBPTD iXI iWilayah iJawa 

iTimur isekarang iini iberalamat idi iJl. iGayung iSari iBarat, iGayungan iKota 

iSurabaya. iBagian ikepegawaian iBadan iPengelola iTransportasi iDarat 

i(BPTD) iXI iJawa iTimur idalam ipembuatan isurat iKenaikan iGaji iBerkala 

i(KGB) iuntuk ipegawai imulai idari iinformasi idokumen ipendukung 

ikenaikan igaji iberkala iyang iharus idiserahkan ike ibagian ikepegawaian, 

ipembuatan isurat ikenaikan igaji, isampai idengan ipengarsipan imenurut i(Sari 

i& iJunirianto, i2019). 
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Proses ioperasional iKenaikan iGaji iBerkala imasih ibelum itersistem 
 

idengan ibaik iyaitu isistem iyang idigunakan imasih imanual, iseperti 

ipengajuan, ipengarsipan idan ipendataan isehingga iproses iKenaikan iGaji 

iBerkala itidak iberjalan ilancar. iSelain iitu ikurangnya ievisiensi idalam 

iproses ipengajuan idan ipenerbitan iSurat iKeputusan iKenaikan iGaji 

iBerkala. i 

Berdasarkan ipermasalahan iyang iada, imaka ipenulis itertarik 

imengambil ijudul i“Sistem iInformasi iKenaikan iGaji iBerkala” ipada iBadan 

iPengelola iTransportasi iDarat i(BPTD) iXI iJawa iTimur”. iAdanya isistem 

iinformasi iini imenjadikan iadmin ikepegawaian imempermudah idalam 

iproses iinput idata ipengajuan ipengurusan idan idata igaji i ipegawai. i 

 
 

1.2 Rumusan iMasalah 
 

1.2.1 Bagaimana icara imelakukan iuji ifungsionalitas idari iaplikasi ie- 
 

Kegaber? 
 

1.2.2 Bagaimana imembangun iSistem iInformasi iKenaikan iGaji iBerkala i i 

iBerbasis iWeb idi iBadan iPengelola iTransportasi iDarat i(BPTD) iXI 

iJawa iTimur? 

 
 

1.3 Tujuan iPenelitian 
 

1.3.1 Untuk imempermudah ipegawai idalam imengelola iKenaikan iGaji 
 

iBerkala idi ikantor iBPTD iWilayah iXI iProvinsi iJawa iTimur. 
 

1.3.2 Untuk imengetahui ibagaimana imembangun isistem iinformasi 

ikenaikan igaji iberkala iberbasis iWeb idi iBalai iPengelola iTransportasi 

iDarat i(BPTD) iWilayah iXI iProvinsi iJawa iTimur. 

1.3.3 Untuk imengetahui icara imenguji ifungsionalitas iaplikasi ie-Kegaber 

idi iBPTD iWilayah iXI iProvinsi iJawa iTimur. 

 
  



1.4 Manfaat iPenelitian 
 

1.4.1 Efisiensi idan iEfektifitas idalam iproses ipembuatan iberkas iKenaikan 

iGaji iBerkala. 

1.4.2 Mendukung iprogram ipaperless. 

 
 

1.5 iBatasan iPenelitian 
 

1.5.1 Metode iyang idigunakan iuntuk imembuat isistem iyaitu imetode 
 

iKualitatif. 
 

1.5.2 Penelitian iini idilakukan idi iBPTD iXI iProvinsi iJawa iTimur. 
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