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MOTTO 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

“Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan kesanggupannya” 

(Terjemahan Q.S Al-Baqarah : 286) 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

“Orang lain gak akan bisa paham struggle dan masa sulitnya kita, yang mereka 

ingin tahu hanya bagian success stories. Berjuanglah untuk diri sendiri walaupun 

gak ada yang tepuk tangan. Kelak diri kita di masa depan akan sangat bangga 

dengan apa yang kita perjuangkan hari ini.” 
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ABSTRAK 

xv 

 

 

Layanan wireless internet menjadi kebutuhan bagi pengguna yang berada di 

area fasilitas umum. Namun demikian, jumlah pengguna yang terhubung pada 

layanan tersebut menjadi permasalahan kualitas layanan, baik berupa koneksi yang 

sering terputus, buffering, sinyal lemah dan tidak stabil. Penelitian dilakukan di 

Laboratorium Fakultas Teknologi Informasi Universitas Merdeka Malang yang 

menggunakan perangkat Access Point sebagai perangkat wireless internet. Access 

Point merupakan perangkat keras jaringan area lokal nirkabel untuk mengirim dan 

menerima data. Ketidakstabilan koneksi dan rendahnya kecepatan internet, bisa 

terjadi karena perangkat Access Point yang digunakan terlalu lama. Salah satu cara 

mengoptimalkan kinerja jaringan Laboratorium Fakultas Teknologi Informasi 

Universitas Merdeka Malang adalah dengan menggunakan perangkat pendukung 

jaringan hotspot Totolink AC1200 A720R. Totolink AC1200 A720R ini merupakan 

pemancar sinyal wireless dual band yang memiliki frekuensi sinyalnya support di 

2.4Ghz dan 5Ghz, bisa menunjang jaringan kerja hotspot supaya mendapatkan 

jangkauan sinyal internet yang lebih luas dan maksimal, serta dapat dikonfigurasi 

seperti layaknya router sesuai kebutuhan penggunanya. Penelitian ini dapat 

memberikan gagasan, saran dan metode untuk mengoptimalkan sistem jaringan 

internet di Laboratorium Fakultas Teknologi Informasi. Penggunaan Access Point 

Totolink AC1200 A720R nantinya diharapkan dapat meningkatkan kinerja jaringan 

internet baik dari segi perangkat maupun akses internet kepada pengguna. 

Kata Kunci: Jaringan Hotspot, Access Point, Totolink AC1200 A720R. 



ABSTRACT 

xvi 

 

 

Wireless internet service is a necessity for users who are in public facility 

areas. However, the number of users connected to the service is a problem with the 

quality of service, either in the form of frequent disconnections, buffering, the signal 

is weak and unstable. The research was conducted at the Laboratory of the Faculty 

of Information Technology, Merdeka University, Malang, which used an Access 

Point device as a wireless internet device. Access Point is a hardware wireless local 

area network for sending and receiving data. Connection instability and low internet 

speed can occur because the Access Point device is used for too long. One of the 

ways to optimize the network performance of the Faculty of Information 

Technology Laboratory, Merdeka University, Malang is to use a supporting device 

for the Totolink AC1200 A720R hotspot network. Totolink AC1200 A720R is a 

dual band wireless signal transmitter which has signal frequency support at 2.4 GHz 

and 5 GHz, can support hotspot networks to get wider and maximum internet signal 

coverage, and can be configured like a router according to user needs. This research 

can provide ideas, suggestions and methods for optimizing internet network 

systems in the Information Technology Faculty Laboratory. The use of the Totolink 

AC1200 A720R Access Point is later expected to improve internet network 

performance both in terms of devices and internet access for users. 

Keywords: Hotspot Network, Access Point, Totolink AC1200 A720R. 
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